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Mensaje del Contralor

uestra gestién se ha comprometido plenamente, desde sus inicios, con el ejercicio del
control gubernamental, cuyos fundamentos son claros: luchar contra la corrupcién y
luchar contra la ineficiencia. El objetivo central de La Contraloria es justamente gene-
rar valor para el pais bajo estas dos premisas que adquieren una relevancia indiscuti-
ble para el ejercicio de nuestras acciones.

En el dltimo afio, sobre cuyo ejercicio damos cuenta en la presente Memoria Institucional, nuestro
pais ha generado mayor riqueza y, por ende, mayores recursos disponibles para el Estado. El presu-
puesto publico ha crecido significativamente afios y, con ello, las necesidades de mayores esfuerzos
para reducir las potenciales fuentes de corrupcién.

Nuestro interés es y sigue siendo que nuestro pais pueda instalar un nuevo modelo de gestién pu-
blica, a partir de la educacién y con el concurso de diferentes sectores. La rendicién de cuentasy la
transparencia son claves en la lucha contrala corrupcién. Nuestro empefio se ha orientado a promover
la construccién de un grupo de indicadores a nivel pais de cudles serian los valores que tenemos que
alcanzar para enfrentar la corrupcién y, asi, tomar decisiones basadas en la verificacién de los hechos.

Por ello, el programa de trabajo que se trazd La Contraloria desde el afio 2009 y que se ha ido enri-
queciendo en el 2010, se dirigié a su modernizacién. El nuevo enfoque de controlincluye el desarrollo
de auditorias especializadas y auditorias de desempefio, basadas en un circulo virtuoso de la lucha
contra la corrupcién en la entidad publica, con difusién de valores internos gestién de procesos, ges-
tién orientada a resultados, es decir, la promocién de la meritrocracia, la transparencia en la adminis-
tracion de los recursos, la rendicién de cuentas, y la aplicacién de sanciones administrativas efectivas.

Y es justamente respecto a esto Ultimo que, luego de que La Contraloria identificara la carencia de
una norma relacionada a las sanciones por inconductas funcionales de los funcionarios y servidores
publicos derivados de los informes de control, se logré la aprobacién, en diciembre de 2010, de la Ley
N° 29622 que amplia las facultades de la Contraloria General en el proceso sancionador, en materia
de responsabilidad administrativa funcional.




La Contraloria ha apuntado hacia el logro de cuatro objetivos estratégicos: primero, obtener un alto
nivel de confianza y de apoyo de la ciudadania; sequndo, definir, disefiar e implantar un nuevo enfo-
que de control y de lucha contra la corrupcién; tercero, definir quiénes son nuestros clientes, cuales
nuestros productos y qué servicios vamos a otorgar a quienes atendemos, para luego reorganizar,
descentralizar e integrar La Contraloria.

Cuando iniciamos nuestra gestién, en mayo de 2008, encontramos que el Sistema Nacional de Con-
trol estaba desarticulado, es decir, la relacién que habia entre la sede central de La Contraloria en
Lima, sus sedes descentralizadas y las oficinas de controlinstitucional en las entidades publicas care-
cia de una articulacién adecuada, capaz de emprender operaciones de control y fiscalizacién.

A partir de este andlisis, resulté de la mayor relevancia la conformacién de una comisién encargada
de elaborary proponer los instrumentos y disposiciones para incorporar progresivamente las plazas
y presupuesto de los OCl a La Contraloria, aspectos que fueron incluidos en la Ley de Presupuesto
del Sector Publico para el Afio Fiscal 2010. El objetivo central de esta propuesta fue consolidar la au-
tonomia e independencia de los miembros de los OCl, permitiendo que las actividades y acciones de
control se ejecuten de acuerdo a los lineamientos y politicas establecidas por La Contraloria como
ente rector del SNC.

Por otro lado, en La Contraloria, no habia una gestién de procesos, aspecto fundamental no solo para
nuestra institucién sino para todo el sector ptblico. Los sistemas informaticos se hallaban dispersos;
la normativa de control era obsoleta; existia una urgente necesidad de contar con capacidades ge-
renciales; la infraestructura era inadecuada; y, no menos importante, la percepcién ciudadana sobre
nuestro rol era pobre.

Para modernizarla, venimos trabajando fuertemente en un nuevo enfoque de control en La Contra-
lorfa; en una estructura organizacional sélida, competente, dindmica y flexible; en el desarrollo de
alianzas estratégicas entre instituciones que tienen un fin comun en términos de control, de fisca-
lizacién; en la gestidn por resultados, para conocer exactamente el éxito o fracaso de las tareas que
se realizan en los equipos de auditoria dentro de La Contraloria. A ello se suma un profundo proceso
de descentralizacién que involucra salir de Lima y crear oficinas que supervisen y permitan mirar con
mayor cercania cémo se realizaban las acciones de control, con el fin de evitar distorsiones en nuestra
misién. Y la gestién del conocimiento es el corolario: ensefiar, educar, preparar materialesy proporcio-
nar recursos humanos.

Esto es lo que denominamos la modernizacion de La Contraloria, un resultado del mandato que nos
ha dado el Estado peruano, pero también del que nos han dado nuestros clientes, los ciudadanos a
quienes nos debemos con el fin de generar valor para la sociedad.

El nuevo enfoque de control aplicado de manera extensiva durante el afio 2010 ha consistido en el
fortalecimiento de lo que actualmente tenemos: el control preventivo, el proceso de control mismo,
la auditoria. Tenemos que tener productos claves y los ciudadanos tienen que saber cudles son los
productos y servicios que brindamos. Tenemos que tratar a las instituciones como nuestros clientes
y darles un servicio de auditoria acorde con los procesos modernos que buscamos: la evaluacién del
cumplimiento de las politicas ptblicasy las auditorias de desempefio.

Creemos que esta es la base del crecimiento de nuestra institucién y es la base y el inicio de una gran
reforma en el Estado peruano. Tenemos que buscar que el Estado se oriente a cumplir metas y que
todos las conozcan, y esos cumplimientos de metas tienen que estar establecidos dentro de los pla-
zos adecuados.

En este gran esfuerzo es importante reconocer la activa participacién de los funcionarios que forman
parte de nuestro equipo de trabajo; la colaboracién estrecha de todos los demds érganos del Sistema
Nacional de Control; de las instituciones publicas con una notable vocacién por la rendicién de cuen-
tas; y, ciertamente, de la ciudadania, gracias a cuyas denuncias, ha sido posible ejercer una funcién
fiscalizadora mas efectiva.

Para construir nuestra estrategia y alcanzar los objetivos que nos hemos propuesto para tener una
Contraloria en el 2016, que esté a la altura de los otros paises del mundo, tenemos que trabajar fuer-
temente en un control integral. En la Contraloria hemos iniciado un proceso de orientacién hacia el
producto y hacia el cliente. Y los resultados obtenidos en el 2010 bajo este nuevo enfoque han sido
satisfactorios como se evidencia en la presente Memoria.

Fuad Khoury Zarzar

Contralor General de la Reptiblica
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A CONTRALORIA GENERAL de la Re-

publica (en adelante La Contraloria) es

el ente rector del Sistema Nacional de

Control (SNC) encargado de supervisar
el uso eficiente y econémico de los recursos del
Estado, y asequrar el manejo correcto y legal de
ladeuda publicay del presupuesto del sector pu-
blico, asi como de los actos de las instituciones
sujetas a control.

Adicionalmente, el SNC estaintegrado porlos Or-
ganos de Control Institucional (OCl) —creados en
las entidades publicas— y por las Sociedades de
Auditoria (SOA), designadas del sector privado. A
diciembre de 2010, el SNC estuvo integrado por
2,369 entidades publicas, a las cuales se agre-
gan 813 6rganos desconcentrados que no cuen-
tan con personeria juridica, haciendo un total de
3,182 entes publicos sujetos de control.

3,182

entes publicos estan
sujetos de control.

Portada del Libro
LA CONTRALORIA CUENTA
SUHISTORIA

UN SISTEMA PARA
RENDIR CUENTAS

La historia republicana de La Contraloria

Fue creada el 26 de setiembre de 1929, durante el gobier-
no del presidente Augusto B. Leguia, mediante un Decre-
to Supremo.

Don Ricardo Maduenio y Rosas, Director General de Con-
tabilidad del Ministerio de Hacienda, propuso seguir el
modelo promovido por el economista norteamericano
Edwin Walter Kemmerer que se estaba implementando en
Bolivia, Chile, Ecuador y Colombia.

Cinco meses después, en febrero de 1930, el Congreso de
la Republica aprobo la Ley correspondiente que fue pro-
mulgada el 28 de febrero por el Ejecutivo, determinando
las funciones basicas de fiscalizacion preventiva del gasto
publico, llevar la contabilidad de la Nacién, preparar la
Cuenta General de la Republica e inspeccién a todas y cada
una de las entidades del Estado.

Con esta oficina se quiso lograr la centralizacion en el mo-
vimiento de las direcciones del Tesoro, Contabilidad y Cré-
dito Publico y vigilar, ademas, que no fueran contraidas por
los distintos departamentos de la administracion estatal.

A los pocos meses de expedido el Decreto Supremo, el Con-
greso de la Repuiblica expidi6 la Ley N° 6784, de fecha 28 de
febrero de 1930, confiriéndole nivel legal a la existencia de la
Contraloria General, disponiendo su conformacion con las
Direcciones del Tesoro, Contabilidad y del Crédito Publico
del entonces Ministerio de Hacienda.

Posteriormente y a lo largo del siglo XX, La Contraloria fue
asumiendo las funciones del antiguo Tribunal de Cuentas.
En 1964, se le dio la calidad de organismo auténomo con in-
dependencia administrativa y funcional, autoridad superior
de control presupuestario y patrimonial del sector publico
nacional, sin perjuicio de la maxima facultad fiscalizadora
del Congreso de la Republica. Ademas, se dispuso que la
funcion de la fiscalizacién previa sea solo de responsabilidad
de las respectivas oficinas de administracion de las entidades
publicas. En tal virtud, por mandato de la Ley N° 14816, la
Contraloria General quedo a cargo de las funciones de Con-
tabilidad y Auditoria.

Mis tarde, en 1971, se reitera el rango de Ministro de Estado
al Contralor General de la Republica y en 1972, se aprueba
el reglamento de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Control. Diez afios después, se expide una nueva normativa
que senala expresamente las atribuciones, principios y cri-
terios aplicables en el ejercicio del control gubernamental.

Actualmente, La Contraloria y el Sistema Nacional de Control
se rigen por su Ley Organica expedida en el ano 2002.
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Ambito del Sistema Nacional de Control
Sujeto a control y cobertura del control interno

Coberturaen
i . N° de entes .
Tipo de entidad ) N°de OCI niimerode
sujetos a control i

entidades (%)
I. Entidades publicas 2,369 589 24.9
Gobierno Central 134 107 799
Organismos auténomos 49 48 98.0
Empresas, Cepris y Juntas Liquidadoras 294 106 36.1
Gobiernos regionales 26 26 100
Gobiernos locales 1834 278 15.2
Proyectos de Inversién 32 24 75.0
Il. Organos desconcentrados 813 282 34.7

e =

(*) Existen 133 OCI que no cuentan con jefes.

En el dmbito nacional, se cuenta con 871 0OCl, de
los cuales 738 tienen jefes designados y operati-
vos. Con relacién a las SOA, a diciembre de 2010,

se encontraban inscritas en el Registro de La OCI t |
Contraloria un total de 65 SOA aptas para pos- secuentanene

tular alas auditorias financieras que solicitan las a' m blto n aCiO na I, de
entidades pdblicas. ellos 738 tienen jefes
Constitucionalmente, La Contraloria es una en- dESignadOS y OperatiVOS.

tidad descentralizada de derecho publico que
goza de autonomia conforme a su ley organica.
Es el érgano superior del SNC, supervisa la lega-
lidad de la ejecucién del presupuesto del Estado,
de las operaciones de la deuda publica y de los
actos de las instituciones sujetas a control. El
Contralor General es designado a propuesta del
Poder Ejecutivo, por siete afios. Entre las atribu-
ciones asignadas a La Contraloria en la Constitu-
cién se encuentran las siguientes:

® Presentar anualmente el informe de auditoria
practicado a la Cuenta General de la Republica.
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Sedes de La Contraloria a Nivel Nacional
Cuenta con cuatro macroregiones a lo largo del pais

MACRO REGION
NORTE
(Sede Chiclayo)

MACRO REGION
CENTRO
(Sede Huancayo)

LA LIBERTAD

MACRO REGION
LIMA
(Sede Lima)

MADREDE DIOS
L

e Abancay
APURIMAC

Arequipa

MACRO REGION

SUR
(Sede Arequipa)
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Estructura Organizacional
Organigrama de La Contraloria

Comitéde
politicas

Organo de Control Contralor General g

Institucional de la Republica
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La Contraloria cuenta con unasede central ubicada
enlaciudad de Lima, y para su desempeiio
desconcentrado cuenta con las Gerencias Macro
Regionales Norte, Centro, Sury Lima.

® Supervisarlalegalidad de la ejecucién del Pre-  La Contraloria cuenta con una sede central ubi-

Yelusic

supuesto del Estado, de las operaciones de la
deuda publicay de los actos de las institucio-
nes sujetas a control.

® Realizar el control para que los fondos desti-
nados a satisfacer los requerimientos logisti-
cos de las Fuerzas Armadas y Policia Nacional
se dediquen exclusivamente para ese fin.

® Facultad de iniciativa legislativa en materia de
control.

cada en la ciudad de Lima, y para su desempefio
desconcentrado cuenta con las Gerencias Macro
Regionales Norte, Centro, Sury Lima, asicomo con
Oficinas Regionales de Control en las ciudades de
Piura, Chiclayo, Iquitos, Moyobamba, Huancayo,
Arequipa, Cusco, Huaraz, Puno, Cajamarca, Ica,
Truijillo, Hudnuco, Ayacucho, Abancay, Tacna, Mo-
quegua, Huancavelica, Lima Metropolitanay Lima
Provincias; pudiendo establecer otras oficinas re-
gionales, gerencias macro regionales o represen-
taciones en cualquier otro lugar si lo requiriese. s

[1] Con Resolucion de Contraloria N° 028-2011-CG del 28 de enero de 2011, se crea la Gerencia de Central de Calidad. Con Resolucion de
Contralorfa N° 149-2011-CGdel 28 de enero de 2011, se modifica la denominacién de la gerencia para nombrarla como Gerencia Central
deProducciény Calidad.

[2] Hastaenero de 2011 fue denominada Gerencia Central Anticorrupcion a cargo de Gino Alban Peralta desde el 1 de noviembre de 2011.
Mediante Resolucién de Contraloria N° 028-2011- (G del 28 de enero de 2011, se modifica su denominacién para nombrarla como Ge-
rencia Central de Prevencion y Atencién de Denuncias. Con Resolucion de Contraloria N° 149-2011-CG del 31 de mayo de 2011 pasaa
denominarse Gerencia Central del Sistema Nacional de Denuncias.

[3] Mediante Resolucién de Contraloria N° 028-2011-CG del 28 de enero de 2011 se crea la Gerencia Central de Control Descentralizado.
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De la gestion estratégica
ala gestion institucional

OBRE LA BASE DEL DIAGNOSTICO
realizado y el proceso de planea-
miento estratégico posterior, en el
periodo 2009-2010, La Contraloria
ha aplicado su gestién estratégica vinculada
al fortalecimiento del SNCy al soporte técnico
- administrativo necesario para desarrollar los
servicios de control, incidiendo en las acciones

VISION

Lavisién es una imagen poderosa de lo que
deseamos ser en el futuro y refleja nuestro
aporte mas sustantivo a la sociedad.

MISION

La misién expresa la manera como definimos
nuestra finalidad en la gestién que se nos

ha encomendado y los beneficios de un
adecuado uso de los recursos puiblicos.

VALORES

Los valores constituyen la base de nuestra
cultura organizacional y significan elementos
esenciales que forjan la identidad de nuestra
institucién. Les otorgan singularidad y
afirman su presencia en la ciudadania.

derivadas del ejercicio de su iniciativa legislati-
va que condujeron al reforzamiento del marco
legal anticorrupcién; y en la profundizacién de
la descentralizacién institucional e integracién
de los érganos conformantes del sistema de
control, que le permitan contar con una orga-
nizacién macro regional y jefaturas de control
interno independientes.

“Ser reconocida como una institucién de
excelencia, que crea valory contribuyea
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos”.

“Promover el desarrollo de una gestién
eficaz ymoderna de los recursos publicos en
beneficio de todos los peruanos”.

Honestidad. Siempre con la verdad.
Justicia. Obrar con larazény la ley.
Prudencia. Actuar oportunamente con
conocimientoy responsabilidad.

MEMORIA 2010 “ ’ 7

Lineamientos estratégicos

Iniciada una nueva gestién en La Contraloria,
a partir de mayo de 2008, se elaboré un diag-
néstico que reveld los problemas estructurales,
organizacionales, operativos y funcionales que
afectaban su desempefio, situacién que la lle-
v a plantear diversas politicas para reforzar las
labores de control tales como el disefio de un
nuevo enfoque de control integral, que respon-
da a las necesidades de la gerencia publicay ala
investigacion de los actos de corrupcién; la inte-

gracién de los OCl, para reforzar la autonomia e
independencia; y la profundizacién de la descen-
tralizacién institucional en el marco de un nuevo
modelo de gestién.

En una segunda etapa, se afirmaron las bases
para el fortalecimiento del SNC y desarrollo de
los servicios de control, priorizando las politicas
de reforzamiento legal del sistema anticorrup-
cién en el pais, la implementacién del modelo de

Modernizacion
del SNC

EstadoPeruano

Gestién de Recurso Humanos

Gestiénde Proyectos

souepepni)

Gestion de Tecnologias

Clima Laboral Reingieneria de Procesos Nuevalmagen

ASEGURANDO LA GENERACION DE VALOR PARA LA SOCIEDAD
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descentralizacién institucional, la integracién de
los 6rganos que conforman el SNC, y el desarrollo
de operativos masivos y labores de tipo preventi-
vo acordes con el nuevo enfoque de control.

Dichas politicas se expresaron en cambios orga-
nizativos para fortalecer el accionar de La Con-
traloria; en acciones para optimizar los procesos
misionales y administrativos; y en una gestién
participativa con el objetivo de delinear su planea-
miento estratégico. Entre los principales logros,
se encuentran las modificaciones efectuadas ala
estructura orgdnica para articular un trabajo
mds ordenado y productivo, la gestién de los re-
cursos presupuestales en apoyo a la descentrali-
zacion, el reforzamiento de los cuadros profesio-
nales para desarrollar un control mas proactivo,
el afianzamiento del control preventivo y un plan
estratégico que de coherencia e integridad a las
acciones y proyectos de desarrollo institucional.

Otro de los ejes de la modernizacién es el esta-
blecimiento de alianzas estratégicas con las
entidades publicas que participan en la lucha
contra la corrupcién, lo cual se viene abordando
con el apoyo de organismos de cooperacion na-
cional e internacional, y de las instituciones fis-
calizadoras de la regidn.

La implantacién de |la gestién por resultados

permitira el seguimiento de las metas trazadasy
la evaluacién periédica del cumplimiento de los
objetivos estratégicos.

La desconcentracién y descentralizacién
es otro de los objetivos institucionales que La
Contraloria debe lograr para asegurar la pre-
sencia del control gubernamental en todo el
territorio nacional. Asi, la institucién se ha des-
concentrado constituyendo macro regiones,
fortaleciendo las ORC e incorporando a los OCl
en la estructura funcional y administrativa de La
Contraloria, los mismos que bajo una adecuada
estructura de gobierno, ejerceran la funcién del
control gubernamental de manera descentra-
lizada trasladando la autoridad, capacidades y
facultades segun los niveles que correspondan.

Para asegurar la sostenibilidad de los cambios
que involucre el proceso de modernizacion, es
fundamental motivar a todo el personal hacia
una actitud de innovacién constante que le per-
mita su adaptacién hacia los nuevos modelos y
cambios tecnolégicos.

Ellogro de los objetivos de modernizacién de La
Contraloria permitird realizar nuestras labores
de control de una manera eficiente y eficaz, lo
que redundara en la generacién de valor parala
sociedad.

El logrode los objetivos de modernizaciondelLa
Contraloria permitira realizar nuestras labores de
control de unamaneraeficiente y eficaz, loque
redundara enlageneracién de valor para la sociedad.
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El nuevo enfoque de control

En LaContraloria seimpulsaactualmente un nuevo
enfoque de control que, en adicién a las auditorias
tradicionales, incorporala evaluacién de los riesgos
en las entidades, ademas del desarrollo de nuevas
metodologias y procedimientos para los operati-
vos sorpresa, el control preventivo, la auditoria del
desempefio y la evaluacién del cumplimiento de
las politicas puiblicas. Precisamente, |a auditoria de
desempefio es una de las principales herramien-
tas por desarrollar para convertir a La Contraloria
en socio estratégico del Estado, con recomenda-
ciones efectivas que promuevan mejoras en la

gestién publica y el cumplimiento de las politicas
gubernamentales.

En concordancia con lo sefialado, era necesario
impulsar decididamente la implementacién del
control interno basado en el enfoque de The
Committee of Sponsoring Organization of the
Treadway Commission (COSO) en las institu-
ciones publicas, disefiado para enfrentar a los
riesgos y para dar una seqguridad razonable de
que se alcanzaran los objetivos gerenciales si-
quientes:

Construyendo la estrategia - Nuevo enfoque de control

Recursos Publicos

Control
Integral

lelsaualg A ojjoiesaq

CONTRIBUYENDO CON LA REFORMA DEL ESTADO
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® Promover la eficiencia, eficacia. transparencia
y economia en las operaciones, asi como la ca-
lidad de tos servicios publicos.

® (Cuidar y resquardar los recursos y bienes del
Estado contra cualquier forma de pérdida, de-
terioro, uso indebidoy actos ilegales.

® Cumplir la normatividad aplicable a la entidad
y a sus operaciones.

® (arantizar la confiabilidad y oportunidad de la
informacion.

® Fomentareimpulsar la practica de valores ins-
titucionales.

® Promover el cumplimiento de los funcionarios
o servidores publicos de rendir cuentas por los
fondos y bienes publicos a su cargo por una
misién u objetivo encargado y aceptado.

Cabe precisar que el control interno compete
exclusivamente a las autoridades, funcionarios
y servidores publicos de las entidades como res-
ponsabilidad propia de las funciones que le son
inherentes y es responsabilidad de las entidades
del Estado implantar obligatoriamente sistemas
de control interno en sus procesos, actividades,
recursos, operacionesy actosinstitucionales, asi
como la autoevaluacién periddica necesaria para
la mejora continua del sistema.

Sobre labase del diagnésticoen torno ala gestion
operativa, la prestacion de los servicios de control
y las relaciones interinstitucionales con las en-
tidades conformantes de la cadena de valor del
control, se identificé la necesidad de fortalecer la

labor preventiva y proactiva de La Contraloria. El
objetivo es incrementar las potencialidades del
control, de la tecnologia y de infraestructura que
permitan que la institucién contribuya -en mayor
medida- a elevar la calidad de la administracién
publica, en términos de la cobertura de los servi-
cios que brinda a la poblacién y de la lucha contra
la corrupcién en todos los niveles del Estado.

Para el control preventivo, una de las herramien-
tas utilizadas ha sido el “Pack Anticorrupcién”,
iniciativa de La Contraloria que busca lograr una
gestién publica limpia y eficiente, en cuya ela-
boracién participé la Cooperacién Internacional
Alemana (GIZ). Tres pilares de informacién la
sustentan:

® Rendicién de cuentas. Obligacién de todo
titular de una entidad publica de presentar un
informe a La Contraloria sobre el cumplimien-
to de su misién, objetivos y rendimiento de
recursos publicos. La Contraloria administra,
verificay pone a disposiciéon de la poblacién, la
informacién para el control social.

2011

fué elafioenqueLa
Contraloria planificéla
entrega de los “Packs
Anticorrupcién” a todos
los alcaldes distritalesy
provinciales.

Objetivos estratégicos

Perspectiva

Relaciones
con el entorno

Control Gubernamental

Desarrollo Organizacional
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Mapa estrategico CGR
Lograrun Lograrun
alto nivel de alto nivel de

confianzade la confianza de la
ciudadania. ciudadania.

Aumentarel Fortalecer las

intercambio de relaciones
conocimientos con con las Entidades
las instituciones Fiscalizadoras
publicasy privadas. Superiores.

Reorganizar e integrar

el Sistema Nacional de
Controly la normativaque lo
sustenta.

Implantar el nuevo
enfoque de controly
definicién clara de productos

y servicios brindados.

1 Incrementar la
productividad de La
Contralorfa.

Descentralizary
desconcentrarLa
Contralorfa.

Implantar la funcién

del control gestién
y evaluacién de politicas
publicas.

Implantar un nuevoy
moderno enfoque en la
lucha contra la corrupcién.

Incorporar las mejores
practicas de gestién
y control empleadas a nivel
mundial.

1 Establecer un nuevo
modelo de gestién del
talento humano.

Implementar el
modelo de gestién por
resultados en La Contraloria.

1 Implementar
un sistema de

seguridad integral con
una infraestructura fisica
adecuada.

1 Mejorar la culturay el

1 Implantar la gestién

1 Teneruna plataforma

clima organizacional. por procesos. tecnolégica moderna
eintegrada.
1 Administrar efectiva 17 Implantar la gestién Implementar
y eficientemente los de proyectos. un Sistema de
recursos de La Contraloria. Informacién Gerencial.
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® Declaracién jurada. Se realiza por mandato
constitucionaly de la Ley N° 27482, por la cual
los funcionarios publicos informan sobre los
ingresos, bienes y rentas que posee o percibe.
De no ser presentada, el funcionario puede
hacerse acreedor a una sancién.

® Control interno. Conjunto de acciones, pla-
nes, politicas, normas, registros, métodos y
procedimientos establecidos por la entidad,
con el objetivo de prevenir posibles riesgos
que afecten su gestién. La Contraloria es res-
ponsable de su evaluacién y sus resultados
contribuyen a superar las debilidades e inefi-
ciencias encontradas.

Uno de los primeros espacios propicios para que
este pack fuera puesto a disposicién de los fun-

cionarios publicos seria el proceso de transferen-
cia de gobiernos locales, luego de las elecciones
de octubre de 2010. La Contraloria planificé suen-
trega a todos los alcaldes distritales y provinciales
del pais apartirde enerode 2011. Esta herramien-
ta ayudarad a las autoridades electas a presentar
una correcta declaracién jurada de sus ingresos,
bienes y rentas; realizar una rendicién de cuen-
tas anual sobre el uso de los recursos; y, acceder
a instrucciones para fortalecer el control interno
adoptando medidas para prevenir malos manejos.

El proceso de modernizacién, sustentado en el
nuevo enfoque de control, ya se ha iniciado e in-
corporara modelos internacionales exitosos para
el ejercicio de control y mejora de los servicios
publicos. Por ello, la visién institucional recoge
esta aspiracion.

Grupos de interés

Los primeros cuatro objetivos estratégicos de La
Contraloria apuntan hacia el fortalecimiento de
sus relaciones con su entorno. De ahi la impor-
tancia de tener claramente identificados a sus
grupos de interés.

Los grupos de interés vinculados al ambito co-
municacional permiten apoyar el objetivo de
consequir el respaldo de la ciudadania a través
de implementacién de acciones para mejorar la
transparencia y percepcion de los resultados de
los procesos de control, asi como la promocién y
posicionamiento del liderazgo de La Contraloria
en la lucha contra la corrupcién, basado en la
confianza.

Aquellos grupos que conforman los espacios gremia-
les, del Estado y del nivel politico, académico e insti-
tucional, sustentan el objetivo de incrementar las
relaciones institucionales para la lucha contra la co-
rrupcion al que La Contraloria esta avocada, a través
del desarrollo de alianzas y programas innovadores.
Pero, ademéds, dichas relaciones permiten aumentar
el intercambio de conocimientos por medio delincre-
mento del acceso ala informacién publicay privada.

Finalmente, el fortalecimiento de las relaciones
con las entidades fiscalizadoras superiores inter-
nacionales es un objetivo estratégico para el que
la vinculacién con grupos de interés internacio-
nales de control es clave. =
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La Contraloriay sus grupos de interés

Lograr un alto nivel
de confianzacon la
ciudadania

Comunicacional

Incrementar
lasrelaciones Gremial
institucionales para
laluchacontrala
corrupcién

Estado / politico

Institucional
Aumentar el
intercambio de
conocimientos
con las instituciones
publicasy privadas

Académico

Fortalecer las
relaciones con
las entidades
fiscalizadoras
superiores
internacionales

Internacional de control

Prensa escrita

Radio

Television

Internet / Periodismo virtual

Agencias de noticias nacionales e internacionales

Confederacién Nacional de Instituciones Empresariales
Privadas (Confiep)

Camara de Comercio de Lima

Sociedad Nacional de Industrias

Asociacién de Bancos (Asbanc)

Camara Peruana de la Construccién (Capeco)

Sociedad Nacional de Mineria Petréleoy Energia
Asociacién de Exportadores

Otras cdmaras

Colegios profesionales

Presidencia de la Republica

Congreso de la Republica

Presidencia del Consejo de Ministros

Ministerios

Agencia de Promocién de |a Inversién (Proinversion)
Municipios

Gobiernos regionales

Poder Judicial

Ministerio Pablico

Defensoria del Pueblo

Superintendencia de Bancay Seguros

Banco Central de Reserva

Tribunal Constitucional

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la
Protecci6n de |a Propiedad Intelectual (Indecopi)
Organismos reguladores

Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empre-
sarial del Estado

Fuerzas Armadas

Policia Nacional

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE)

Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria
(Sunat)

Jurado Nacional de Elecciones (JNE)

Iglesia

Cooperantes

Cuerpo Diplomatico

Organizaciones no gubernamentales relacionadas
Organizaciones internacionales relacionadas

Universidades

Institutos superiores

Centros de investigacion

Colegios

Organizaciones no gubernamentales relacionadas
Fundaciones

Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS)

Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (International Organizationof SupremeAudi-
tinstitutions - Intosai)

Organizacién Latinoamericanay del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (Olacefs)
DrugEnforcementAdministration (DEA)

Federal Bureau of Investigation (FBI)
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A OPINION PUBLICA nacional reconoce a la corrupcién como uno de los principales problemas
del pais. Una encuesta realizados a mediados del 2010 revela que mas del 50% de la pobla-
cién percibe a la corrupcién como el principal problema del pais. Y dicho porcentaje ha venido

creciendo en los Gltimos cinco afios.

Percepcion de la corrupcién como
principal problema del pais

60%

50%

40%

30%
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2006 2008 2010

Fuente: Proética, Ipsas-APOYO, CONFIEP. VI Encuesta Nacional sobre percepciones de lacorrupcion en el Perti 2010. Agosto 2010

Factores criticos

En un entorno como el descrito, La Contraloria ha
buscado adoptar una estrategia anticorrupcién que
tiene como punto de partida la identificacién de fac-
tores criticos para un a eficaz lucha anticorrupcion.

Sancién administrativa efectiva. La falta
de sancién debilita el proceso de control del Es-
tado. Cuando las sanciones que imponen las ins-
tituciones son leves, se absuelve al funcionario
o0 se deja prescribir. Esto genera una percepcién
de impunidad entre la ciudadania. La falta de

sanciones administrativas efectivas incentiva a
los funcionarios publicos a cometer faltas.

Rendicién de cuentas de los funcionarios.
Constituye la piedra angular del buen gobierno
y genera gobernabilidad. También fomenta un
desarrollo mas eficaz. Este se logra mejorando
los servicios publicos y aplicando un disefio de
politicas informado. Las iniciativas de rendicién
de cuentas a la sociedad pueden originar un
empoderamiento, en particular el de los pobres.

De esta manera, la ciudadania en su conjunto
puede ejercer un control social mas efectivo
sobre los funcionarios, ayudando a prevenir la
corrupcion.

Transparencia en la administracién de
recursos publicos. Facilita la fiscalizacion
por parte de la ciudadania de las actividades de
las instituciones publicas. Cuando se carece de
transparencia en esta drea, se crean oportuni-
dades para la corrupcién. El conocimiento de los
recursos disponibles permite, también, planifi-
car adecuadamente las acciones futuras, sobre
la base de los resultados alcanzados a la fecha.
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Gestion por resultados. Permite medir y
evaluar el desempefio de las instituciones de
una manera objetiva. A través de ella, es posible
realizar una planificacién apropiaday asignar re-
cursos de manera mas eficiente, asi como incre-
mentar la transparencia de las instituciones.

Gestion de procesos y control interno en
las entidades publicas. Mejorar procesos
incrementa la eficiencia de las instituciones. El
control interno permite mejorar la calidad de las
operaciones en las instituciones y enfrentar el
cambio con mayor dinamismo. Sin un control
efectivo, estas no podran identificar en qué

Factores criticos en lalucha contra la corrupcioén
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etapa de su proceso productivo o en cudl de sus
procesos operativos radica la mayor creacién de
valor. El control interno es la mejor manera de
prevenir irregularidades en las instituciones.

Campaiiadedifusiéndeéticayvalores.Para
prevenir actos de corrupcién es indispensable la
existencia de valores que rechacen esta practica.
Los valores anti-corrupcién no solo deben existir
entre los funcionarios publicos sino también en-
tre la ciudadania en general. La difusién de valo-
res debe iniciarse desde la mas temprana edad,
tanto en el hogar como en los colegios.

Finalmente, la estrategia anticorrupcién con-
templa el fortalecimiento de las relaciones fun-
cionales con las instituciones conformantes de
la cadena de valor del control, en procura de
efectivizar las sanciones. Por ello, durante el
2010, La Contraloria concretd alianzas estraté-
gicas con diferentes instituciones:

® En mayo con el Ministerio Pdblico (Fiscalia de
la Nacién), con el objetivo de contribuir a la
erradicacion de la corrupcién, deteccién efi-
caz y sancion de actos delictivos cometidos
en el ejercicio de la funcién publica.

® En julio con el Jurado Nacional de Eleccio-
nes, para promover y desarrollar acciones
de prevencién de la corrupcién, y el control

preventivo de recursos publicos con fines
electorales.

® En noviembre con la Defensoria del Pueblo,
para promover la defensa de los derechos
constitucionales y la prevencién y deteccién
de actos de corrupcién en el estado; y fomen-
tarla transparencia y ética publica en el pais.

De otro lado, La Contraloria ha exhortado al Congre-
so de la Republica a aprobar el proyecto de Ley N°
03404/2008-(CGR, sobre establecimiento del cardc-
tervinculante de los informes de control, como prue-
ba pericial para elinicioy seguimiento delos procesos
penalesy procedimientos de deslinde de responsabi-
lidades, por el cual los informes de control no podran
serarchivados, modificados u omitidos por las Fisca-
lias Provinciales Especializadas en Control Guberna-
mental o demds instancias del Ministerio Publico.

2010

fueelafioenelquela
Contraloria General de

la Republica concreté
alianzas estratégicas con
diferentes instituciones.
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Iniciativas presentadas porLa
Contraloria para lalucha anticorrupcion

1. Fortalecimiento institucional anticorrupcion

a) Mejoras en el marco normativo

® Revision de la tipificacién de delitos de corrup-
cién (pérdida de dominio a los procesados por
delitos de corrupcién).

® |mprescriptibilidad de los delitos de corrupcién
o establecer plazos amplios de prescripcién.

® Fortalecimiento de la legislacién de control:

- Garantizar el acceso alainformacién en los ca-
sos de convenios de administracién de recur-
S0s con organismos internacionales.

- Reconocimiento como prueba pericial institu-
cional de los informes de control.

- Opinién previa de La Contraloria en concesio-

nesy asociaciones publico-privadas (APP), in-
cluyendo adendas.

b) Fortalecimiento de la institucionalidad de los
organismos con competencia funcional en
materia anticorrupcién.

® Trabajo articulado de las instituciones en la
deteccidn, investigacién y sancién de actos de
corrupcién para evitar la impunidad.

® Desarrollo de un Sistema Nacional de Informacién
Integrado (accesodirecto, viaelectrénicay en tiem-
po real, a la informacién contenida en las bases de
datos de los organismos y entidades publicas).

c) Disefio de indicadores de integridad y/o de
avance en la lucha contra la corrupcién.

Trabajo articulado delasinstitucionesenla
deteccidn, investigaciény sanciéon de actosde
corrupcion paraevitar laimpunidad. Desarrollo

de un Sistema Nacional de Informacién Integrado
(accesodirecto, via electrénicayen tiemporeal,ala
informacion contenidaenlas bases de datos de los
organismos y entidades publicas).
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2. Fortalecimiento de la gestion publica

a) Mecanismos de transparencia y control en
las compras estatales a organismos interna-
cionales y nacionales - compras electréni-
cas.

b) Implementar la gestién por procesos en la
administracién publica.

c) Implantacién del control interno en las enti-
dades publicas. Sensibilizar a los titulares de
las entidades sobre su responsabilidad esta

implantacién como primer frente en la lucha
contra la corrupcién.

d) Asegurar ingreso a la administracién publica
de personal competente y probo. Mecanis-
mos de transparencia en la contratacién. Sis-
temaintegrado de informacién de los funcio-
narios y servidores publicos.

e) Promocién de la meritocracia en la adminis-
tracién publica.

3. Promocion de ética y transparencia

a) Fomentar programas de educacién publica so-
brelaprevenciény lucha contra la corrupcién.

b) Cédigo o Normas de conductas y éticas para
funcionarios publicos (conflicto de intere-
ses).

® |mplementar cédigos ad hoc para cada enti-
dad sobre las bases de las mejores practicas

de ética a nivel internacional.

® |mplementar un Sistema de Declaracion Jura-
das sobre conflicto de intereses.

® Reformular la Ley del Cédigo de Etica desarro-

llando detalladamente las conductas segun
situaciones concretas, mas frecuentes y co-
munes para orientar mejor al funcionario pu-
blico.

® Modificacion de la Ley de Gestién de Intereses
para viabilizar su aplicacién efectiva.

c) Sistema de Declaracién de Ingresos - Forta-
lecimiento de las Declaraciones Juradas.

d) Suscripcién de pactos de integridad de los
postores ! o compromiso de no soborno, en-
tre la entidad y los mdximos representantes
de cada uno de los postores.

PARTICIPACION
CIUDADANA
ENLALUCHA
ANTICORRUPCION

La atencion de denuncias

En el periodo 2009-2010, La Contraloria ha buscado pro-
poner politicas y conducir y supervisar las estrategias de
prevenci6n de la corrupcién y promocion de la lucha anti-
corrupcion, asi como el servicio de atencién de denuncias,
propiciando la participacién y contribucién de la ciudada-
nia en el ejercicio del control gubernamental.

Las actividades ejecutadas guardan relacion con los linea-
mientos de politica referidos a la programacion de acciones
rapidas para atender denuncias y verificar actos de corrup-
cién con evidencia fehaciente.

En el periodo 2010, la Contraloria General de la Reptiblica
recibi6 2,377 denuncias de las cuales 2,149 provenian de
la ciudadania y 228 del Congreso. El 54.60% se recibi6 en
la Regi6n Lima, 25.09% en la Region Norte, 14.83% en la
Region Sur y 5.47% en la Region Centro. En la sede central
se recibi6 2,620 denuncias, seguida en importancia por las
ORC de Chiclayo y Arequipa con 609 y 347 denuncias, res-
pectivamente.

Para alcanzar eficacia y oportunidad en el control gu-
bernamental, La Contraloria lleva a cabo acciones espe-
ciales (acciones rapidas) en los casos que las denuncias
presenten fehacientes indicios de delito. En tal sentido, la
unidad orgénica responsable de la atencion de denuncias
y acciones concluy6 23 informes de verificacién de de-
nuncias, correspondiendo 13 al afio 2009 y diez informes
al 2010. Fueron 19 las entidades auditadas, entre las que
se consider6 a 17 municipalidades (dos provinciales y 15
distritales), la Direccién Regional de Educacién de Lima
Metropolitana y el Servicio de Agua Potable y Alcantari-
llado de Lima (Sedapal).

En 22 informes emitidos se identific6 diversos delitos sien-
do los mas frecuentes el de “negociacién incompatible o
aprovechamiento indebido del cargo” en 13 casos, seguido
en importancia por el delito de “peculado”, considerado en
diez informes, con la precisién de que en algunos informes
se identific6 uno o mas delitos. El monto involucrado en los
citados informes ascendié a S/. 33’419,193.

Las denuncias evaluadas permitieron a las unidades orga-
nicas de La Contraloria iniciar 37 acciones de control en el
periodo 2009-2010.
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4. Participacion ciudadana

a) Desarrollar mecanismos para estimular la par-
ticipacién de la sociedad civil y organizaciones
no gubernamentales.

b) Medidas aplicables al sector privado.
® Promover la adhesién de las empresas al Global

Compact 2(décimo principio anticorrupcién de la
Organizacién de las Naciones Unidas 3), por me-

diode lafirma de alianzas con gremios empresa-
riales.

® Promover campafia de valoresy ética con las re-
presentaciones gremiales empresariales.

¢) Sumar sinergias con la iglesia en el disefio y
ejecucién de campafias pro valores enla lucha
contra la corrupcién.

5. Modernizacién del control gubernamental.

a) Implantar el nuevo enfoque de control como
estrategia para el desarrollo eficaz y eficien-
te del control gubernamental.

b) Desarrollar la cultura preventiva anticorrup-
cién en todas las reparticiones e instancias
de la administracién ptblica.

c) Fortalecer la participacién de La Contraloria
en las instancias de referencia internacio-

nal a efectos de actualizar, recogery validar
constantemente las mejores practicas y mo-
delos de control.

d)Mayor énfasis en las labores de coordina-
ciény colaboracién con los organismos téc-
nicos internacionales a fin de tener lineas
de financiamiento directas para el proceso
de transformacién y modernizacioén institu-
cional.

[1]

[2

—

[3]

A travésdel Pacto de Integridad los postores reconocen, reciprocamente, laimportancia de aplicar los principios que rigen los procesos
de contratacion; confirman que no han ofrecido u otorgado, ni ofreceran u otorgaran, ya sea directa o indirectamente a través de ter-
ceros, ningun pago o beneficio indebido o cualquier otra ventaja inadecuada, a funcionario publico alguno, o a sus familiares o socios
comerciales, a fin de obtener o mantener el contrato objeto de licitacion, concurso o adjudicacién; y no haber celebrado o celebrar
acuerdos formales o t3citos, entre los postores 0 con terceros, con el fin de establecer practicas restrictivas de la libre competencia. El
Pacto de Integridad, a su vez, contiene el compromiso de la entidad de evitar la extorsiény la aceptacién de sobomos por parte de sus
funcionarios.

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas es una iniciativa de compromiso ético destinada a que las empresas de todos |0s palses acojan
como una parte integral de su estrategiay de sus operaciones diez principios de conducta y accién en materia de Derechos Huma-
nos, Trabajo, Medio Ambiente y Lucha contra la Corrupcion.

Anti- corrupcién

Principio 10: Se pide alas empresas trabajar contrala corrupcién en todas sus formas, incluyendo 1a extorsiény el sobomo. Compro-
mete a los participantes del Pacto Global, no solamente a evitar el soborno, la extorsiény otras formas de corrupcion, sino también
adesarrollar polfticas y programas concretos para abordar el tema de la corrupcién. Se desafia aque las empresas se unan
alosgobiernosy ala sociedad civil para crear una economia mas transparentey libre de corrupcion.

Lineamientos de
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politica para el aiio 2010

Con lafinalidad de orientar las investigaciones del
SNC hacia las areas mas sensibles a la corrupcién
y a los programas del gobierno de interés nacio-
nal, regional y local, La Contraloria aprueba anual-
mente los lineamientos de politica o prioridades
para la formulacién de los planes de control.

La estructura de los lineamientos presenta un
conjunto de politicas generales para todos los
6rganos del SNC, politicas de control externo
aplicables a La Contraloria y politicas por secto-
res, segun las operaciones y condiciones de ries-
go en que operan.

Acorde con las politicas del Estado en los campos
de la inversion social, moralizacién, reforma y
descentralizacién, y simplificacién administrati-
va, La Contraloria definié las siguientes politicas
generales de control para el afio 2010:

® E| control de los procesos sensibles a la co-
rrupcién, como las adquisiciones de bienes y
servicios, la contrataciéon de obras publicas,

inversién, concesiones y los procesos de per-
sonal y remuneraciones.

® E|examen de los resultados de gestién en los
programas sociales de lucha contra la pobreza
y en la provisién de los servicios basicos, don-
de se prioriza el logro de los objetivos de los
programas y metas de atencién, asi como la
calidad del servicio provisto.

SNC

orientalas
investigaciones hacia
las areas mas sensibles
alacorrupcidonyalos
programas del gobierno
deinterés nacional.
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® E| control de las inversiones de emergencia

social en las zonas de pobreza, bajo la moda-
lidad de control preventivo incide en las obras
de infraestructura educativa y de salud, elec-
trificacién rural, agua potable y saneamiento
basico.

® Enfatiza el logro de objetivos y metas de los
proyectos y los impactos sobre la poblacién
objetivo para enfrentar la corrupcién en los
procesos con alto riesgo:

® en las adquisiciones de bienes y servi-
cios -especialmente las exoneraciones
a los procesos de seleccién por declara-
cién de estados de urgencia-, se priori-
z6 las modalidades de adjudicacién de
menor cuantia y directa, que concen-
tran 80% de los contratos que celebra
el Estado y alrededor del 70% del mon-
to total contratado.

= ¢l control de las inversiones en infraes-
tructura econémica y social, se priorizé
los recursos destinados para obras del
sector transporte y de las escuelas em-
blematicas, del Plan de Estimulo Econé-
mico - | Etapa.

programas sociales de lucha contrala pobreza,
los programas de emergencia en educacién,
salud, vivienda, saneamiento rural y electrifi-
cacién rural; y en los programas de asistencia
alimentaria.

El control de los programas especiales
de inversion, como el plan anticrisis, shock
de inversiones, desastres naturales y otros
bajo procedimientos abreviados de seleccién,
que se realiza por la modalidad de veedurias
con un enfoque proactivo dirigido a identifi-
car riesgos que atenten contra la probidad,
transparencia y el cumplimiento normativo,
alertando a los funcionarios publicos sobre
posibles desviaciones.

El control integral de los procesos de con-
cesiones, dentro de los principales progra-
mas sectoriales carreteros, agricolas, y de
energiay minas, que examine el cumplimiento
de las normas legales, reglamentarias y con-
tratos. Se constatara la existencia de estudios
técnicos que sustenten la evaluacién econé-
mica del servicio concesionado y un beneficio
equilibrado de las partes; y los impactos gene-
rados por |la administracién de los servicios.

ORIENTADORES DELA
LABORDE CONTROL

El Plan Nacional de Controly el
Plan Operativo Institucional 2010

En concordancia con los lineamientos de politica y las directivas pertinentes, La
Contraloria aprueba cada ano los planes de control de los OCI y su propio plan ope-
rativo, los que en conjunto constituyen los principales instrumentos orientadores de
las labores de control en las entidades de la administracion publica, sobre cuya base
deben organizarse los recursos humanos y financieros necesarios para su ejecucion.

El Plan Operativo 2010 de los OCI se formulé de acuerdo con lo establecido en los
Lineamientos de Politica 2010 y la Directiva para la Formulacién y Evaluacion del
Plan Anual de Control de los Organos de Control Institucional. El conjunto de planes
operativos de los OCI constituyen el Plan Anual de Control.

El Plan Nacional de Control 2010 es el resultado de la integracion de las acciones de
control programadas por los OCI y las unidades organicas integrantes de La Contra-
loria. No incluye las acciones de control efectuadas por las Sociedades de Auditoria,
en la medida que a pesar que La Contraloria tiene a su cargo el proceso de seleccion,
la participacion de las mismas se realiza a pedido de las propias entidades, las cuales
asumen el pago de dicho servicio.

En la formulacion de los planes se ha guardado la consistencia entre las labores pro-
gramadas y la capacidad operativa, y para dar prioridad a las acciones de control
programadas se han considerado los siguientes criterios:

o Areas o procesos de riesgo, o de relevancia para la entidad.

e Denuncias sustentadas.

® Materialidad.

e Impacto social.

e Carencia o insuficiencia de controles internos.

e Areas o procesos de importancia que no han sido examinados en los tltimos afos.
e Significativo nimero de recomendaciones “pendientes” de implantar, producto de
los Informes resultantes de acciones de control.

e Criterios adicionales propios a la naturaleza y alcance nacional, regional o local de
la entidad.

El Plan Operativo 2010 de las unidades orgénicas integrantes de La Contraloria se
formulé de acuerdo con los lineamientos de politica antes sehalados y la Directi-

Entre las politicas prevalecientes para La Contra-  Entre las politicas prevalecientes para los OCl, se
lorfa, estdn las siguientes: encuentran las siguientes:

va para la Formulacién y Evaluacién del Plan Operativo 2010 de La Contraloria. El
conjunto de planes de las citadas unidades organicas constituye el Plan Operativo
Institucional 2010.

® El control macro de la gestion del Estado, ® Sector educacion

que incide en la evaluacién de los resultados
enlos programas gubernamentales de interés
nacional, bajo un enfoque de gestién orien-
tado a recomendar acciones de mejora en los

Control dela gestién administrativaenlas Uni-
dades de Gestién Educativa Local y en las Di-
recciones Regionales de Educacién. Incide en
la legalidad de los procesos de contratacion

El Plan Operativo Institucional de La Contraloria comprende tanto acciones de con-
trol como a otros procesos (acciones rapidas, veedurias, informes macro, opiniones
previas de adicionales de obra, opiniones previa sobre adquisiciones con carécter de
secreto militar y las fiscalizaciones de declaraciones juradas), las actividades de con-
trol y las labores de apoyo y asesoria.

Como resultado de la aplicacion de los lineamientos de politica y de la Directiva para
la Formulacion y Evaluacién del Plan Anuale de Control de los OCI, La Contraloria
aprob6 748 planes de control de los OCI y su integracion en el Plan Nacional de
Control, conjuntamente con el plan de control de La Contraloria.
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de personal, movimientos de personal y pago
de planillas, particularmente, en los tramites
de reasignacién, transferencia y destaque de
profesores; la legalidad del pago de planillas
del personal docente y otorgamiento de boni-
ficaciones por tiempo de servicios.

® Sectorsalud

Control del abastecimiento de los servicios de
salud, de la rehabilitacién de la infraestructu-
ra de hospitales y centros de salud, adminis-
tracién de ingresos provenientes del cobro de
tarifas por la prestacion de servicios privados
enlos hospitales con modelos de autogestion;
y control de vigilancia farmacolégica de medi-
camentosy drogas puestos a disposicién de la
poblacién. Son areas de interés para el control
los establecimientos de salud, las Unidades
Territoriales de Saludy las Direcciones Regio-
nales de Salud.

® Sector vivienday construccion
El control del sector prioriza la provisién y ges-
tién de los servicios basicos, incidiendo en las
metasy coberturas logradas, y en el acceso de
la poblacién de menores recursos. Son areas
de interés del subsector vivienda, el Programa
Integral de Apoyo al Sector Habitacional, Te-

cho Propio, Mi Vivienda, Mi Hogar y los crédi-
tos otorgados para la construccién de vivien-
das populares; y del subsector saneamiento,
los Programas Juntos, Agua para Todos y
Ampliacién de los Sistemas de Agua Potable y
Alcantarillado, ademas del Proyecto Nacional
Agua Potable y Saneamiento Rural.

® Entidades con tratamiento empresarial y
organismos reguladores
Control de los procesos de promocién de la in-
versién privaday de liquidacién, incidiendo en
el primer caso en la valorizacién y actualiza-
cién de los activos fijos, inventario de bienes,
saneamiento de pasivos, cobranzas, gasto de
inversién y pago de compensacién por tiem-
po de servicios; y en el segundo, en la venta
de activos, saneamiento de pasivos, control y
manejo de fondos y cobranzas.

En las entidades del ambito de Fonafe y empre-
sas municipales, el control posterior pone énfa-
sis en la prestacién de los servicios, examinando
los sistemas de costos, facturacién, y la capta-
cién y uso de recursos; por su parte el control
preventivo prioriza el cumplimiento de las direc-
tivas de transparencia de Fonafe, verificando la
informacién en los portales.

Son areas de interés del subsectorvivienda, el
Programa Integral de Apoyo al Sector Habitacional,
TechoPropio, MiVivienda, MiHogary los créditos
otorgados para la construccién de viviendas populares
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El control de |la gestion presupuestal prioriza el
usode los recursos ordinarios parainversiony la
generaciéon y/o uso de los recursos recaudados por

sus centros de produccién.

El control de organismos requladores incide en la
gestién de la entidad, examinando la existencia
de criterios y procedimientos para la fijacién de
tarifas; asi como la eficacia y oportunidad de los
mecanismos de supervisién en la atencién de
reclamos por los usuarios, y los procesos de fis-
calizacién y sancién impuestos por la prestacién
irreqular del servicio.

® Universidades

El control de la gestién presupuestal prioriza
el uso de los recursos ordinarios para inver-
sién y la generacién y/o uso de los recursos
recaudados por sus centros de produccién; el
control de la gestién administrativa incide en
la legalidad del nombramiento de docentes y
contratacién de personal administrativo.

® Gobiernos regionales y locales
Enlos niveles descentralizados de gobierno, el
control de legalidad del gastoincide en las par-
tidas de personal, bienes y servicios, e inver-
sién, en el cumplimiento de metas; asi como
en el uso de los recursos transferidos desde
el nivel central. El control de obras incide en
la inversién via recursos ordinarios y canon,
incidiendo en los procesos de contratacion, el
avance fisico - financiero, cumplimiento de los

plazosy calidad de las obras ejecutadas en los
proyectos de transportes, agricultura, agua y
desaglie, educaciény salud.

El control del medio ambiente en los gobier-
nos regionales incide en |laimplementacién de
la normativa sobre gestién del ordenamiento
territorial y la zonificacién econémicay ecol6-
gica (uso de suelos), garantizando la ocupa-
cién racional y sostenible del territorio; y en
los gobiernos locales, en la gestién municipal
del manejo de residuos sélidos, por su inci-
dencia en la contaminacién ambiental y en la
afectacion de la salud de las personas.

En el marco de la politica de formalizacién
de unidades empresariales, el control muni-
cipal examina la simplificacién de los proce-
dimientos administrativos relacionados con
los trdmites de otorgamiento de licencias de
funcionamiento, examinando la racionali-
zacion de las tareas que no agregan valor y
la reduccién de los tiempos de atencién; asi
como los costos derivados de la formaliza-
cién, constatando si se ajustan al principio
de costo efectivo del servicio o se incurren en
sobrecostos respecto al derecho establecido
en cada tramite.
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GESTION PUBLICA

VAN
EFICIENTE

A CONTRALORIA

Conferencia Internacional Anticorrupcion

Con el propésito de posicionar la lucha contra la
corrupcién en la agenda nacional y convocar la
participacion y respaldo de las fuerzas politicas
y sectores representativos de la sociedad dentro
de una estrateqgia de desarrollo sostenible,

La Contraloriaorganizé la primera Conferencia
Internacional Anticorrupcién, en el marco del
evento “Gestién Limpia y Eficiente”. Para ello
conto con el auspicio del Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Banco Mun-
dial, Banco Interamericano de Desarrolloy GIZ.

La conferenciase llevé a cabo los dias 3y 4 de
noviembre de 2010 en la sede del Cuartel Ge-
neral del Ejército, convocando la participacion
de ocho conferencistas internacionales y na-
cionales, 35 panelistas -de los cuales cuatro
fueron representantes de organismos inter-

nacionales- y mas de 600 participantes.

Expertos, lideres politicos y representantes de
organismos publicos y de la sociedad civil partici-
paron en esta primera conferencia internacional,
destacando la presencia del Dr. Robert Klitgaard,
prestigioso catedratico de la Escuela de Gobier-
no de la Universidad de Harvard y Decano de la
Escuela de Posgrado Rand de California, quien
ha investigado el fenémeno de la corrupcién y
asesorado a diversos paises en la implementa-
Cién de acciones anticorrupcion.

El informe de relatoria, conclusiones y recomen-
daciones que se obtuvo como resultado de las
exposiciones e intervenciones de los asistentes
fue entregado al cierre del evento y leido por el
sefior Contralor General de la Republica de Pert,
durante la ceremonia de clausura. =

GESTION PUBLICA

H v o s
ANTKORRUFCION LIMA 2010

UNA GESTION LIMPIA
Y EFICIENTE

Conclusiones de |a Primera Conferencia
Internacional Anticorrupcion

® Para lograr politicas anticorrupcién efectivas y una regulacion eficaz
en el combate contra la corrupcién, deberdn ambas ser orientadas, a
la reduccién de los monopolios, reduccién de la discrecionalidad y al
incremento de la transparencia y la rendicién de cuentas.

® Esnecesario implementar programas de reconocimiento y premiacion
de casos de éxito y buenas practicas, asi como el adecuado estableci-
miento de la modernizacion y profesionalizacion de la Carrera Publi-
ca.

e El otorgamiento de facultades sancionadoras a las Entidades Fiscaliza-
doras Superiores, es uno de los innovadores mecanismos eficientes y
necesarios para el ejercicio de un control gubernamental efectivo para
combatir la corrupcion.

® Se estableci6 la necesidad de generar en la ciudadania, una toma de
conciencia y conocimiento acerca de los deberes y derechos que le co-
rresponden, para lograr una eficaz participacién ciudadana respecto a
los actos de corrupcion y la deficiencia en los servicios publicos.

e Las auditorias de rendimiento o de gestion estidn enfocadas en el ana-
lisis de funciones de las entidades y no en las transacciones adminis-
trativas; lo que permite identificar las fortalezas y debilidades, como
aportar en mejorar politicas de gestion con cardcter preventivo de la
corrupcion, tales como: analisis de sectores de alto riesgo, participa-
cién ciudadana, transparencia de las decisiones tomadas, seleccion y
rotacion cuidadosa del personal, capacitacion y perfeccionamiento del
personal, entre otras; que en su conjunto constituyen una fuerza mo-
triz que impulsa las medidas anticorrupcién.

® La lucha contra la corrupcién, no solamente es una cuestién de res-
ponsabilidad social y ética, sino produce beneficios a largo plazo para
las empresas, los mercados y los inversionistas.

® Esnecesario valorar y discutir los mecanismos para regular la prescrip-
cién de los delitos por corrupcion, como una sefial clara de compromi-
so del Estado en la erradicacién del fenémeno.

® Sedebe forjar un Estado eficiente, transparente, siendo necesario reva-
lorizar la funcién publica, reivindicar la importancia de la discreciona-
lidad en el marco dela ley; consolidando la simplificacién y el gobierno
electrénico

® Se propuso la articulaciéon de un Sistema Nacional Anticorrupcion
dialogante e inclusivo con la concertacion de todos los actores y la
participacion amplia y establecimiento de metas e indicadores, con la
finalidad de lograr el fortalecimiento del control social y la democra-
tizacion en la lucha anticorrupcion con participacién ciudadana, un
sistema normativo adecuado que sirva como soporte a la prevencion,
el control concurrente y la reforma del Servicio Civil.
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Entidades de la muestra presupuestal con relacién al universo
integrado por niveles de la actividad gubernamental
(Miles de nuevos soles)

Auditoria ala Cuenta Generaldela
Republica del aino 2009

OMPRENDIO LA INTEGRACION y con-
solidacién de la informacién financiera
y presupuestaria de las entidades del
sector puiblico, y expresa opinién sobre la
razonabilidad de los Estados Financieros, el Estado
Consolidado de la Programacién y Ejecucién del
Presupuesto de Ingresos y Gastos del Sector Publi-

co, el Estado de la Deuda Ptblicay el Estado de Te-
soreria. Se selecciona una muestra representativa
que sirve de insumo para expresar dicha opinion.
El criterio para la muestra es la materialidad de los
rubros total de Activos y Ejecucién Presupuestal
de Gastos y no el nimero de entidades que con-
forman el universo de entidades del sector publico.

Entidades de la muestra financiera con relacion al universo
integrado por niveles de la actividad gubernamental

(Miles de nuevos soles)

Niveles de la actividad N°de Balance General Estado de Gestion
gubernamental entidades Total Activo
Ingresos Gastos
Gobierno Nacional 1I=) 106'978,660.1 133327,972.4 85332,344.5
Gobierno Regional 2 1'284,139.5 613,276.4 601,683.0
Gobiernos Locales 1 630,849.4 204,838.6 41,1120
Empresas del Estado 6 53072,556.4 11'499,955.0 9'878,645.8
Otras entidades 2 103964,448.8 9528,905.0 7'605,500.1
TOTALAUDITADO 30 265'930,654.2 155'174,947.4 103'459,285.4

UNIVERSO INTEGRADO 2287
TOTALAUDITADO RESPECTO ALUNIVERSO (%)

384'000,196.8 210'930,773.4 150'725,091.4

o | | e

™
'T.,' - ﬁ - Presupuesto de Ingresos Presupuesto de Gastos
8§38 E
R
= 3 = PIA PIMt Ejecucién PIA PIM Ejecucién
Gobierno
Nacional 15 24'8489768 294636391 299037946 270946888 317102601  28889,839.8
Gobierno
Regional 2 5503481 1'022,0443 914,8332 5503481 1'022,0443 7041691
Gobiernos
Locales 1 181,607.0 219,076.7 252,0176 181,607.0 219,076.7 219,076.7
Empresas
del Estado 4 146883278 128137060 133086166 14393,7832 12512,2135 13128,407.4
Otras
entidades 2 5'656,950.7 6103,270.4 5948,0615 5'656,950.7 6103,270.4 5'948,061.5

TOTAL
AUDITADO 24 45926,210.4 49621,736.5

50'327,3235 47'877,377.8  51'566,865.0 48'889,554.5

UNIVERSO
zza7 106837,1223 128'856,821.4 1328735120 102159,6365 125400,4461 1077534813

TOTAL AUDITADO
RESPECTOALUNIVERSO (%) 43 39 38 47 41 45

1/ Presupuesto Institucional Modificado.

En el ejercicio 2009, se incrementd la incidencia
delas entidades omisas (139.8% respecto al afio
2008), por lo que La Contraloria realizé acciones
de caracter preventivoy posterior para evaluarla
situacién delos librosy registros contables de las
entidades del sector publico.

Asi, entre abril y mayo de 2010, efectud 16 exa-
menes especiales a gobiernos locales (Cajamarca,
Hudnuco, Junin y San Martin), cuyos resultados
revelaron que los titulares no adoptaron las accio-
nes necesarias para: a) cautelar que la informacion
financiera y presupuestaria se elabore oportuna-
mente para ser presentada dentro del plazo pre-
visto por ley; b) cautelar que el gerente municipal

31.6%

de las entidades
auditadas enla Cuenta
General de laRepublica
2009 obtuvo dictamenes
con salvedades.
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Dictamenes emitidos en la Auditoria

ala Cuenta General de la Repuiblica 2009
(Miles de nuevos soles)

Activos Ejecucién presupuestal
Dictamen . e . -

entidades Total entidades PIME Ejecucion
Salvedades 36 59'966,536 21 1'299,727 1'014,199
Adverso 6 2'859,147
Abstencién de opinién 17 19'851,924 2 6'872,012 6'250,829
Limpio 55 200'690,718 68 50'508,572 48'593,049
TOTALAUDITADO 114 283'368,325 91 58'680,311 55'858,077
UNIVERSO DE
ENTIDADES INTEGRADO 2,287 384'000,197 125'400,446 107'753,481
RESPECTOAL UNIVERSO (%) 74% 47% 52%

1/ Presupuesto institucional modificado.

o administrador adopten las previsiones para que
lainformacién financieray presupuestaria 2009 se
elabore oportunamente para su presentacion den-
tro del plazo previsto por ley; y ) el Contador o ex
Contador Externo no cumplié con su contrato.

Como resultado de la auditoria a la Cuenta Ge-
neral de la Republica (CCGR) 2009, se ha emitido
recomendaciones al Presidente de la “Comisién
de Presupuesto y Cuenta General de la Repu-
blica del Congreso Nacional” para que evaltie y
proponga iniciativas legislativas que impongan
sanciones a los titulares de pliego presupues-
tario que incumplan con las obligaciones y res-
ponsabilidades vinculadas a la presentacién de
la informacién financiera y presupuestal para la
elaboracién de la CGR.

Asimismo, que evaltie la normativa que regula el
saneamiento fisico legaly la toma de inventarios
de los bienes del activo fijo, con el fin que las en-

tidades cuenten con la documentacién que sus-
tenten los registros contables de tales rubros.

También se ha efectuado recomendaciones al Mi-
nisterio de Economia, para que establezca proce-
dimientos previos de conciliacién de los saldos de
operaciones reciprocas reportadas por las entida-
des del sector publico y uniformice criterios para
que la informacién contable sea reportada de for-
ma consistente y completa, de tal forma que sirvan
de sustento para la implementacién de un sistema
para la integracién y consolidaciéon que permita la
presentacion de estados financieros razonables.

Asimismo, que disponga que la Direccién Nacional
de Contabilidad Publica (DNCP), en coordinacién
con la Superintendencia de Bienes Nacionales,
efectué una revisién de la normativa que requla
los inventarios de activos fijos, a fin de que las en-
tidades cuenten con la documentaciény presen-
ten los registros contables de tales rubros.
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RAZONABILIDAD
EN LAS CUENTAS
PUBLICAS

La auditoria a la Cuenta
General de la Republica 2009

Es una de las principales actividades de La Contraloria y
se ejecuta por mandato constitucional. Expresa la opinion
de La Contraloria sobre la razonabilidad de los Estados
Financieros, el Estado Consolidado de la Programacion y
Ejecucion del Presupuesto de Ingresos y Gastos del Sector
Publico, el Estado de la Deuda Publica y el Estado de Teso-
reria del ejercicio 2009.

Como objetivos especificos se plantearon: a) determinar si
la estructura y contenido de la CGR se adecua a lo estable-
cido en la Ley General del Sistema Nacional de Contabili-
dad; b) verificar la confiabilidad y transparencia de la in-
formacién financiera y presupuestal; y, ¢) comprobar si los
exdmenes de auditoria se realizaron de conformidad con

las Normas de Auditoria Gubernamental y demas normas
aplicables.

La DNCP esta obligada a integrar los estados financieros
y presupuestarios en la CGR del ejercicio 2009 para pre-
sentarlosal Congreso de la Repiblica. La Contraloria cuen-
ta con un plazo para elaborar y presentar su Informe de
Auditoria sobre dicha rendicion. Ambos documentos son
presentados a la Comision Revisora de la CGR para su
evaluacion y aprobacién por el Pleno del Congreso para

su promulgacién y publicacién a cargo del Presidente de
la Republica.

El universo institucional del sector publico para el ano fis-
cal 2009 estuvo conformado por 2,347 entidades, 238 del
Gobierno Nacional, 26 gobiernos regionales, 1,887 gobier-
nos locales, 189 empresas del Estado (nueve no operativas
y 11 en liquidacion), y siete denominadas “otras entidades”.
Sin embargo, para efecto de la integracién en la CGR, la
DNCP consideré a 2,287 entidades, debido a que solo 60

entidades no reportaron su informacién financiera y pre-
supuestal.
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Aspectos observables y de incertidumbre identificados en la
auditoria a la Cuenta General de la Republica 2009

(Miles de nuevos soles)

Conceptos Activos
Sobreestimaciones 729,807.4
Subestimaciones 838,684.1
Limitaciones/ incertidumbres 31'620,968.5

TOTALCALIFICADO 33'189,460.0
TOTAL MUESTRA VY 265'930,654.2

1/ Incluye 30 entidades de la muestra financiera.

La incidencia del total de calificaciones determi-
nadas en los informes emitidos por los OCly SOA
designadas, asi como los reparos determinados
en el marco de la auditoria a la Cuenta General de
la Repuiblica 2008, con relacién alos activos tota-
les del Balance General y los ingresos del Estado
de Gestién después de eliminaciones, asciende
a 12.5% y 2.3%, respectivamente, respecto a la
muestra de entidades auditadas.

Las auditorias financieras ejecutadas represen-
taron, a nivel muestral, 69% del total activo, 74%
de los ingresos y 69% de los gastos del sector
publico, respecto a los Estados Financieros. Con
relacién a los ingresos; la auditoria abarcé 43%,
39% y 38% del presupuesto inicial, modificado y
ejecucion, respectivamente. Respecto a los egre-
sos, la cobertura fue de 47%, 41% y 45%, para
los tres presupuestos, respectivamente.

% Estado de Gestién %
(Ingresos)
2.2 398.0 01
25 820,773.5 22.6
95.3 2'796,096.4 773
100.0 3'617,267.9 100.0
155'174,947.4
2.3

S/.33.2

miles de millonesde
activos auditados
fueron observados en
la auditoria ala Cuenta
General de la Republica
2009,

CON SALVEDADES

El dictamen financiero respecto a la
Cuenta General de la Republica 2009

Como resultado de la auditoria efectuada al proceso de inte-
gracién y consolidacién de los estados financieros del sector
publico del afio 2009, La Contraloria emiti6 cuatro dictime-
nes: un dictamen con salvedades (Estados Financieros) y tres
sin salvedades (Estados Presupuestarios, Estado de Tesoreria
y Estado de la Deuda Publica). Los principales problemas
que constituyen los hechos que sustentan el dictamen con
salvedad emitido son los siguientes:

Ministerio de Educacién. Diferencias por S/. 92 millones
entre los saldos de las unidades ejecutoras y los inventarios
de bienes patrimoniales de control del drea de control patri-
monial; y carencia de actas de conciliacién e informes fina-
les del inventario de bienes patrimoniales al 31 de diciem-
bre de 2009 que sustenten los saldos por S/. 926 millones de
las cuentas Edificios, Estructuras y Activos No Producidos,
y Vehiculos, Maquinaria y Otros, reflejado en los balances
generales de las unidades ejecutoras de la sede central.

Ministerio de Salud. El rubro gastos pagados por anticipa-
do, cuyo saldo asciende a S/. 218 millones, incluye anticipos
concedidos, encargos otorgados y cargas diferidas que se
mantienen pendientes de rendicién de cuentas y/o regu-
larizacion administrativa por el importe de S/. 168 millo-
nes, existentes desde 1990. El rubro Edificios, Estructuras
y Activos No Producidos, incluye la divisionaria Construc-
ciones de Edificios No Residenciales por S/. 131 millones,
que corresponde a obras culminadas y en funcionamiento
desde 1995 que no han sido transferidas por carecer de li-
quidaciones y, por ello, no fueron objeto de depreciacion.

Poder Judicial. En la Unidad Ejecutora N° 001 Gerencia
General, S/. 58 millones corresponden a obras culminadas
y en funcionamiento de periodos anteriores, las cuales no
fueron transferidas a las entidades beneficiarias debido a
que carecen de liquidaciones. En el rubro gastos pagados
por anticipado, cuyo saldo asciende a S/. 144 millones, se
incluye encargos otorgados pendientes de rendicion y/o re-
gularizaciéon administrativa desde el afio 2007 por S/. 133
millones. No se ha efectuado la provisién de los pasivos
contingentes por sentencias judiciales en calidad de cosa
juzgada por el importe de S/. 256 millones. No se sustenta
el saldo de los gastos operativos por S/. 82 millones.

Ministerio de Transportes y Comunicaciones. No se pro-
porciono a los auditores el inventario valorizado de la cuen-
ta Edificios y Estructuras y Activos No Producidos netos
por S/. 15,743 millones, equivalente a 73% del total de los
activos del pliego.

Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento.
La sub cuenta Obras Estructuras Concluidas por Reclasifi-
car y Otras Estructuras Concluidas por transferir presenta



memoria 2010 ((_ ) _

importes que suman S/. 1,296 millons, que no fueron
transferidas a las entidades beneficiarias por carecer de
las liquidaciones respectivas. El rubro Otras Cuentas
por Pagar muestra el importe de S/. 218 millones, que
incluye encargos generales pendientes de rendicién y/o
regularizacion desde el afio 2004 por el importe de S/.
59 millones.

Superintendencia Nacional de Administracion Tri- co nt ro I p 0 ste ri o r

butaria. La comisién de auditoria difiere con el criterio
adoptado por el 4rea auditada respecto de su politica

contable de registro de las Resoluciones de Determi- La accién de control es la herramienta esencial del SNC, por la cual el personal técnico de sus érganos
nacién y de Multa, debido a que °°“‘°j‘der"‘n queiconss conformantes, mediante la aplicacién de las normas, procedimientosy principios que requlan el control
tituyen derechos de cobro que deberian contabilizarse | ofectia | Facis luacis Lo . . | |
en las Cuentas por Cobrar. Se ha comprobado que el gubernamental, efectda la verificacién y evaluacién, objetiva y sistematica, de los actos y resultados
efecto del cambio de dicha politica en los Estados Fi- producidos por la entidad en la gestién y ejecucion de los recursos, bienes y operaciones instituciona-
nancieros para el ejercicio 2009 es material (S/. 742 les. Como consecuencia de las acciones de control se emiten los informes para el mejoramiento de la
millones). Se encuentra pendiente que la institucién L. . . o . . .

- y: . gestién de la entidad, incluyendo el sefialamiento de responsabilidades que, en su caso, se hubieran
solicite a la DNCP la aprobacion sobre el cambio de
politica contable. identificado. El control posterior es ejercido para evaluary verificar los aspectos administrativos del uso

de los recursos y bienes del Estado, asi como la gestién y ejecucién llevadas a cabo, en relacién con las

Municipalidad Metropolitana de Lima. Los saldos neto metas trazadas y resultados obtenidos
transferidos al Organismo Internacional de Migraciones '
(OIM) por S/. 227.6 millones no han sido conciliados
entre el citado organismo y la municipalidad. Ademas, ) .
se comprobé diferencias respecto de los reportes de Resultados de informes de acciones de controlen el 2010
OIM por S/. 137,0 millones. Por las Construcciones en
curso por encargo, que asciendea /. 1,250.7 millones, se
obtuvo documentacién parcial limitando su evaluacion. -
i Total Sistema
Entidades CGR ocl SOA i %
Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto - Mo- Nacional de Control

quegua. Las obras incluidas en la cuenta Edificios, Es-

tructuras y Activos No Producidos por S/. 459.7 millo- Gobierno Central 19 861 640 1,520 36%
nes carecen de liquidacién técnica financiera. Gobiernos regionales 14 190 73 577 7%
Municipalidad Provincial de Maynas - Iquitos. El Gobiernos locales 125 749 260 1134 27%
fubro A'ctin)'s Fijos pfesenta una diferencia entre el Empresas del Estado 8 346 475 829 20%
inventario fisico practicado y los saldos contables re-

gistrados por un importe de S/. 53.9 millones. No se Otras entidades 7 274 132 413 10%
ha efectuado el inventario fisico al 31 de diciembre de TOTALES 173 2,420 1,580 4,173 100%

2010 del rubro Obras en curso por S/. 54.1 millones.

Municipalidad Distrital de Echarate. La entidad no
practicé el inventario fisico valorado de bienes patri-

moniales por un monto de S/. 661.0 millones, que in- Los informes resultantes de acciones de control
cluye obras civiles terminadas por S/. 558.6 millones emitidos por los érganos del Sistema Nacional de
entregadas a las dreas usuarias, las mismas que no se Control en el periodo 2010 (4,173), estuvieron Y 4

encuentran saneadas legalmente ni depreciadas. dirigidos principalmente a la evaluacién de en- informes de Contr0|
tidades del Gobierno Central (1,520), Gobiernos td | S t
Locales (1,134) y Empresas del Estado (829), emitiaos por e Istema

sectores que en conjunto representan el 83.4% NaCional de COﬂtI’Ol en EI
de las investigaciones. Se advierte que son los 2010

Organos de Control Institucional quienes han
emitido la mayor parte de informes, alcanzando
unnumero de 2,420 (57%), sequido de las Socie-
dades de Auditoria con 1,580 (42%) y la Contra-
loria General con 173 (1%).
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Composicion de los informes de control posterior emitidos el
2010 por el SNC, por tipo de responsabilidad

Gobierno Central

o

Civil Penal
3% 3.5%

Administrativa

92.5%

Caso significativo:

Instituto Nacional de Recursos Naturales
Perjuicio econémico: S/. 8'227,584.75
Lainformacién que contienen diez planes operativos
anuales correspondientes a la Zafra 2006 - 2007
presentados por diferentes concesionarios forestales
para extraer especies maderables era falsa, debido
aque el nimero de drboles aprovechables que
declararon en sus inventarios no existen, segun

se acredita en diez verificaciones realizadas por la
Intendencia Forestal y Fauna Silvestre.

Gobiernos Regionales

o
Civil
13.4%

Administrativa

75.5%

Caso significativo:

Gobierno Regional delca

Perjuicio econémico: S/. 2'128,137.09

Se aprobé el expediente técnico considerando el
cambio de tuberia GRP por PVC, sin contar con el
sustento técnico adecuado, ni con una evaluacién de
la rentabilidad del proyecto. La modificacién implicé
unincremento en el presupuesto de la partida de
tuberias y accesorios y en el monto contractual, sin
considerar que se trataba de un contrato a suma
alzada.

Gobiernos Locales

o
Civil
6.2%

Administrativa

84.7%

Caso significativo:

Municipalidad Metropolitanade Lima
Perjuicio econémico: S/. 6'844,332.08

La operacién de prepago a Comunicore, ocasiond un
mayor costo a valor presente de S/. 4794,258.98.
Ademds, la municipalidad pagé irregularmente S/.
1'907,700.87 a Comunicore (recuperado) y pagé un
reembolso indebido a Comunicore de S/.142,372.23

por gastos financieros (recuperado).

CONTROLANDO
LAS DECISIONES
DISCRECIONALES

Operativos de control a las exoneraciones
de los procesos de seleccion

Por su caracter excepcional y temporal, las exoneraciones a los
procesos de seleccion son aplicables a situaciones extraordinarias
que exigen acciones inmediatas o donde el proceso de libre con-
currencia -en virtud de los costos y oportunidad- resulta menos
ventajoso que la contratacién directa.

Dentro del marco de los operativos de control dispuestos por La
Contraloria, se evaluaron selectivamente los procesos de exone-
racién del Instituto Nacional Penitenciario (Inpe), el Instituto
Nacional de Defensa Civil (Indeci), ESSALUD, la Superinten-
dencia de Banca, Seguros y AFPs (SBS), el Ministerio de Educa-
cién, entre otras 370 entidades en el &mbito nacional.

Los operativos abordaron los periodos 2007 - 2008 y 2009, con
la finalidad de verificar si las contrataciones y adquisiciones efec-
tuadas a través de exoneraciones contaban con justificacién y si
permitieron a la entidad obtener los bienes, servicios y obras en
la oportunidad, calidad y costos debidos, ademés de verificar si
se efectuaron en el marco de las disposiciones legales aplicables

En el primer operativo, de un grupo de 62 entidades cuyos mon-
tos exonerados sumaron S/. 1,103 millones, se detecté observa-
ciones con presuntas responsabilidades administrativas funcio-
nales en 119 casos; en cinco casos fueron civiles y en otros cuatro,
penales. En el segundo operativo, se auditaron S/. 1,341 millones
y también se identific presuntas responsabilidades administra-
tivas funcionales (53), civiles (4) y penales (2).

Los informes concluyeron que, para el caso de las exoneraciones
a los procesos de seleccion, la Ley vigente eliminé mecanismos
de control, como haber otorgado competencias a los titulares
de las dependencias y reparticiones de los pliegos presupuesta-
les para aprobar las exoneraciones, a diferencia del marco legal
anterior que exigia que dicha aprobacién sea a través del titu-
lar del pliego. Asimismo, en el caso de la causal de situacién de
desabastecimiento inminente, suprime la restriccién de atender
solo las funciones, servicios y actividades que la entidad tiene a
su cargo de manera esencial; aspectos que estdn constituyendo
un incentivo para que las entidades opten por este mecanismo
de excepcion.

Como resultado de ambos operativos, La Contraloria elabor6
dos informes consolidados remitidos al Poder Ejecutivo y Legis-
lativo y formul6 recomendaciones para que el Organismo Super-
visor de las Contrataciones del Estado (OSCE) efectuie ajustes al
marco normativo principalmente en los margenes de decision
discrecional de los operadores de la norma, para los casos en
que exista causales de situacién de desabastecimiento inminente,
emergencia y servicios personalisimos.
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Funcionarios involucrados en los informes de control emitidos
por el Sistema Nacional de Control, por niveles de gobierno

Enero 2009 - Diciembre 2010

Tipo de responsabilidad Gobierno Nacional

Administrativa 2,015
Civil 449
Penal 323

TOTAL 5,790

En el ambito del Gobierno Nacional, el Sistema
Nacional de control ha identificado el mayor
ndmero de funcionarios involucrados en sus in-
formes de control. Los ministerios y otras depen-
dencias muestran el mayr nivel de funcionarios
involucrados con 2,091, mientras que las empre-
sas publicas incluyen 1,629 funcionarios y las
universidades, 1,665.

i::ii::: Gobierno Local Total
489 2,718 5,222
100 450 999
241 871 1,435
830 4,039 10,659

10,659

funcionarios involucrados
en los informes de control
emitidos por el Sistema
Nacional de Control entre
2009y 2010.
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Procesos penales iniciados en el aiio 2010
Incidencia por delito denunciado*

(En porcentaje)
n m
Peculado Aceptacion
38% indebida
1%
= |
Fe publica Aprovechamiento
17% indebido del cargo
29%

&

Omisién
funcional

2%

&

Falsadeclaracion
en proceso
administrativo
2%

*Respecto a 96 denuncias de tipo penal.

Solo en el afio 2010, la Procuraduria Publica de
La Contraloria inicié un total de 146 procesos ju-
diciales, de los cuales 50 corresponden a deman-
das civiles y 96 a denuncias de tipo penal, lo cual
es resultado de una mejor focalizacién del riesgo
en el accionar de control.

Ello es resultado de la prioridad otorgada a la
focalizacién del riesgo en la planificacién de las

acciones de control.

La Libertad, Ancashy San Martin encabezaron la

=

Colusién
10%

Corrupcién de
funcionarios

1%

lista de regiones donde mas procesos judiciales
fueron iniciados el 2010.

Como consecuencia,en el 2010, se demandaron
y/o denunciaron a 793 funcionarios, de los cua-
les 180 corresponden a procesos civiles y 613 a
procesos penales.

De estos ultimos, los presuntos delitos con ma-
yor incidencia fueron el peculado, aprovecha-
miento indebido del cargo y delitos contra la fe
publica.
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Indicadores de resultado de los operativos “Céndor”

Indicador Céndor| Céndor Il Céndor Il Total

Alcance de |a auditoria 701163,843 613832396 1662732898  2,346'729,137
Auditado a diciembre de 2010 70163,843 264'881,058 992'378,367 1,327'423,268
Por delitos de funcién 19'549,424 155'380,257 44'970,188 219'899,869
Por delitos de resultado 50'525,308 71'227,576 350'652,767 472'405,651
Perjuicio econémico 15769,378 16'612,838 11'065,448 43'447,664
Informes especiales emitidos 40 41 26 107
Informes

administrativos emitidos 8 79 87
Funcionarios con

responsabilidad civil o penal 276 239 70 585
Funcionarios con

responsabilidad administrativa 99 153 252

Los operativos Céndor han permitido auditar efi-
cientemente y con buenos resultados, el uso de
importantes cantidades de fondos publicos en
gobiernos regionales y locales, en los que se ha
detectado que 55% de un total de S/. 1,327 mi-
llones auditados en forma sorpresiva, constituye
perjuicio econémico para el Estado debido a la
comisién de delitos de funcién, como peculado,
colusién y negociacién incompatible y/o delitos
de resultados, que implican el incumplimiento de
funciones o abuso de autoridad.

Los operativos sorpresa se planifican y ejecutan
tomando en consideracion la participacién de la
ciudadania a través de sus denuncias, y los pedi-
dos de organismos auténomos como el Congre-
so delaRepublicay el Ministerio Pdblico, de cuya

S/.735.7

millones de perjuicio
econdémico

para el Estado detectados
en operativos sorpresa.
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evaluacion se determina las areas de riesgo relativas al uso y destino de los recursos y bienes del
Estado, y al cumplimiento de las normas legales:

Coéndorl: Buscé comprobar in situ las denuncias presentadas por ciudadanos y congresistas, rela-
cionadas con el presunto usoinadecuado de los recursos publicos en el periodo compren-
dido entre el afio 2008 y febrero de 2010. Significé la ejecucién de acciones rapidas en
27 entidades de nivel descentralizado, de las cuales cuatro examinaron la actuacién de
gobiernos regionales y 23 de gobiernos locales, en los departamentos de Cajamarca, La
Libertad, Ancash, Icay Puno.

Céndor II: Derivado de pedidos del Congreso y denuncias ciudadanas, referidas a la ejecucién de
obras de los programas Agua para Todos, de infraestructura vial y de educacién; procesos
de compras de bienes y servicios y contratacién de personal y pagos de remuneracio-
nes en el periodo comprendido entre los afios 2006 y 2010. Significé la intervencién en
19 entidades que incluyen al Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento, cuatro
gobiernos regionales, diez gobiernos locales y cuatro empresas prestadoras de servicios
agua potable y saneamiento, en los departamentos de Piura, San Martin, Loreto, Huanu-
co, Lima, Pasco, Ica, Junin, Huancavelica, Moquegua, Tacna y Cusco.

Condor llI: Se orienté a atender los pedidos del Congreso, denuncias ciudadanas y el resultado de
las evaluaciones que realiza La Contraloria, referidas a las adquisiciones financiadas y
operaciones de crédito de los gobiernos locales, exoneraciones de los procesos adqui-
sitivos, entidades omisas a la presentacién de informacién para la elaboracién de la CGR,
programas de mantenimientoy calidad de agua, entre otros, comprendidos en el periodo
2007 - 2008. Significé la intervencién en 115 entidades, las cuales corresponden a sie-
te ministerios, tres gobiernos regionales, 70 gobiernos locales, 11 instituciones publicas
descentralizadas, tres organismos auténomos, tres empresas, diez érganos desconcen-
trados, cinco empresas municipales y cuatro universidades, en los departamentos de
Piura, Cajamarca, San Martin, Junin, Pasco, Arequipa, Puno, Tacna, Abancay, Iquitos, Lima,
Lambayeque, Ica, Ancash, Huanuco, Cuscoy Ayacucho.

Los operativos sorpresa se planificany ejecutan
tomando en consideracion la participacién dela
ciudadania a través de sus denuncias, y los pedidos
de organismos auténomos como el Congresodela
Republicay el Ministerio Publico




CUENTAS CLARAS PARAUNA
TRANSFERENCIA EFICIENTE

Operativo para el proceso de transferencia de gestion
de los gobiernos regionales y gobiernos locales del 2010

El operativo de control preventivo “Cuentas Claras para una Transferencia Eficiente” realizado al proceso de trans-
ferencia de gestion de los gobiernos regionales y gobiernos locales a las nuevas autoridades electas para el periodo
2011-2014, se desarroll6 entre octubre y diciembre de 2010, mediante la modalidad de veeduria. Su objetivo gene-
ral fue coadyuvar a la ordenada y transparente transferencia del acervo documentario y de los bienes, contribuyen-
do a la continuidad de la gestion y el mejoramiento del control interno en los sistemas administrativos.

El operativo tuvo como alcance efectuar veedurias en 356 entidades, de las cuales 20 fueron gobiernos regionales
y 336, gobiernos locales considerados de alto riesgo y/o con OCI en los cuales se eligieron nuevas autoridades. El
presupuesto involucrado en el operativo correspondiente al afio 2009 ascendi6 a S/. 27,408°220,661 que representa
86% del presupuesto total de los gobiernos regionales y gobiernos locales que cuentan con nuevas autoridades.

Durante el proceso de transferencia de gestion se obtuvieron los resultados siguientes:

® 353 entidades de la muestra seleccionada conformaron e instalaron una “Comision de Transferencia’, de las cuales
se encontro deficiencias en 56 entidades (15.9%), debido a la ausencia de un plan de transferencia y de un crono-
grama de trabajo.

® 330 entidades suscribieron el Acta de Transferencia, de las cuales 108 presentaron deficiencias (32.7%).

® En 24 entidades se presentaron hechos irregulares, que fueron materia de denuncia ante el Ministerio Publico.

® A nivel de los gobiernos regionales, se detect6 410 deficiencias en el proceso de entrega de informacion obligatoria,

siendo las principales la falta de actualizacion de los inventarios fisicos, inventario de cuentas bancarias, libros de
contabilidad, informaci6n sobre juicios y de personal.

Principales deficiencias encontradas en el proceso de
transferencia de los gobiernos regionales del 2010

Inventario fisico de bienes M

Inventario de
cuentas bancarias

-
Libros de contabilidad NN TN TN S S S|
[ S S S S

Situacién de los juicios
sequidos

Relacién del personal indicando
su régimen contratacién

Informacién de cada oficinagerencia
o direccién regional

Informacién financiera — |

Rendicién de los anticiposy o |
préstamos concedidos al personal

Declaracién jurada de |
compromiso

18

® A nivel de los gobiernos locales, se advirtieron 6,875 deficiencias en la entrega de la informacion en los rubros de inventa-
rio fisico, informe situacional de los servicios puiblicos, documentos de gestion, inventario de cuentas bancarias, libros de
contabilidad, expedientes judiciales sobre juicios y proyectos e inversion (obras inconclusas).Cabe indicar que 80% de las
deficiencias se concentran en 156 gobiernos locales.

Principales deficiencias encontradas en el proceso de
transferencia de los gobiernos locales del 2010

Inventario fisico de bienes M

IO a0 e _
servicios publicos

e Sl
de gestién
B P O s S |
gestién municipal

Libros de contabilidad |

Expedientes judiciales y | |
administrativos en tramite

Librosde planillasy |
relacién de personal

Relacién documentadade |
las deudas pendientes

Inventariode cuentas |
bancarias

Proyecto de inversién —

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

Las deficiencias detectadas y sus respectivos riesgos fueron puestos en conocimiento de las nuevas autoridades
elegidas para el periodo 2011 - 2014, a fin que se adopten las acciones correctivas pertinentes. Asimismo, como
resultado del operativo efectuado, se determiné que el marco legal que norma el proceso de transferencia de ges-
ti6n requeria ser actualizado.



RECOMENDACIONES PARA UNA
MEJOR EJECUCION DEL GASTO SOCIAL

El Informe Macro del Programa del Vaso de Leche 2009

La Contraloria analizo la informacién remitida por 1,399 municipalidades provinciales y distritales, respecto a:

i) La ejecucion presupuestal del Programa del Vaso de Lecheen el afio 2009. El presupuesto ascendié a S/. 363 millones

para las 1,834 municipalidades existentes a nivel nacional, manteniéndose los montos asignados desde afio 2006.
Los departamentos de Lima, Cajamarca, Piura, Cusco y Junin concentran 52.2% del presupuesto total. Durante el
ejercicio fiscal 2009, los recursos del tesoro publico se acumularon generando saldos mensuales, situaciéon que se
repite cada afio,.

ii) Informacion sobre los proveedores que abastecieron al programa. Se concluy6 que 12 proveedores que abastecieron

al programa concentraron 50.2% de las ventas totales, por S/. 145.6 millones; los otros 740 proveedores vendieron
S/. 144.4 millones. Bajo la causal de desabastecimiento, en el afio 2009, se identificaron 71 exoneraciones a los
procesos de seleccion de las adquisiciones de los insumos, las cuales fueron realizadas por 58 municipalidades. En
general, las municipalidades exoneran de modo reiterado el proceso de seleccion, invocando la causal de desabas-
tecimiento, sin evaluar que realmente responda a un hecho inminente, extraordinario e imprevisible.

iii) Raciones distribuidas a los beneficiarios. De las 1,339 municipalidades que reportaron informacion, 891 presenta-

ron una racion entre 44.5 gr. a 100gr. de alimento deshidratado, de las cuales 584 (65.5%) alcanzaron o superaron,
por lo menos en un mes del afio el aporte nutricional establecido en energia (207 kcal) y macronutrientes (proteina,
grasa y carbohidrato), mientras que las 307 restante (34.5%) entregaron raciones con aportes nutricionales meno-
res a los minimos establecidos.

Recomendaciones:

1l

Que la Presidencia del Consejo de Ministros designe un ente rector que disefe y difunda lineamientos y procedi-
mientos para la ejecucion de actividades del Programa; asi como los controles internos que faciliten la supervision
y evaluacion del impacto en la poblacién objetivo, elevando su proyecto normativo al Congreso de la Republica.

. Que el Ministerio de Salud, a través de la Direccion General de Salud Ambiental, realice como una actividad per-

manente, vigilancia sanitaria a los alimentos compuestos elaborados industrialmente que abastecen el programa y
que carecen de normas técnicas, a fin de cautelar la calidad de los alimentos consumidos por los beneficiarios del
programa y comunicar los resultados a los gobiernos locales correspondientes.

. Que el Ministerio de Economia y Finanzas, a través del Sistema Unico de Beneficiarios del programa permita el

cruce y validacién de beneficiarios registrados en un distrito, respecto a otros distritos con la finalidad de evitar la
duplicidad de beneficiarios.

. Que los Gobiernos Regionales, a través de la Direccion Regional de Salud, designen en cada provincia de la region a

un profesional especialista en nutricién que supervise y evalte la participacion de los representantes del Ministerio
de Salud en el Comité de Administracién del programa.

. Que el 6rgano responsable de la ejecucion del programa elabore y difunda los criterios de evaluacion socioeconé-

mica, a fin de identificar a los beneficiarios en situacion de pobreza y pobreza extrema de su distrito, considerando
entre los criterios de seleccion la desnutricién crénica; asi como elabore y difunda los criterios de graduacion de los
beneficiarios del Programa.

. Que el 6rgano responsable de la ejecucion del programa incluya como indicadores: prevalencia e incidencia de la

desnutricion crénica en menores de 5 afos beneficiarios del programa, prevalencia de lactancia materna exclusivo
nifos menores de 6 meses beneficiarios, prevalencia de lactancia materna en nifios menores de dos afios beneficia-
rios, niimero de madres capacitadas en alimentacién y nutricion infantil, nimero de Comités de Vaso de Leche
y/o Clubes de Madres supervisados.

() LA CONTRALORIA
(S

PROGRAMA DEL
VASO DE LECHE

EN DEFENSA DELOS
MAS POBRES

La auditoria al Programa Juntos

La accién de control efectuada a la ejecucion del Programa de
Apoyo Directo a los Mas Pobres, Juntos, y que cubri6 el periodo
2007-2008 arrojo los siguientes resultados:

El programa no cuenta con instrumentos de gestion, linea de
base, marco l6gico, indicadores resultados e impacto. La me-
dicién de sus resultados se realiza sobre la base del numero de
hogares a los que se les efectud el depésito, mas no respecto al
cumplimiento de las condicionalidades que exige el programa.

Los incentivos son entregados a personas que no pertenecen a
la poblacion objetivo.

El nimero de promotores (supervisores) es insuficiente con
relacién al nimero de hogares beneficiarios, limitando la pres-
tacién de asistencia técnica a los beneficiarios en actividades
productivas para el auto sostenimiento.

Existen beneficiarios que no han retirado su incentivo por pe-
riodos de hasta cuatro afios, cuyos importes acumulados en el
Banco de la Nacién ascienden a S/. 15°753,637.30 al 30 de junio
de 2010.

Enlos afios 2007 y 2008, se identificé 3,379 personas en el dmbi-
to nacional que no reunian las condiciones de pobreza y pobre-
za extrema, debido a la inadecuada supervision del programa.

La Contraloria efectué recomendaciones respecto a los siguientes
aspectos:

Delimitar funciones para la supervisién y monitoreo en aten-
ci6n a las metas y objetivos del programa.

Asegurar un nimero suficiente de promotores que verifique
el cumplimiento de las condicionalidades de los beneficiarios,
previo al pago.

Reforzar la promocién de actividades productivas y de auto-
sostenimiento.

Evaluar la modalidad de pago a efectos de un control efectivo de
la utilizacién del incentivo.
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Control previo

El control previo se realiza sobre las autorizaciones de los procesos previstos por Ley, tales como la autoriza-
cién del pago de presupuestos adicionales de obra publicay mayores gastos de servicios de supervision, las
exoneraciones a procesos de seleccion en contrataciones de bienes, servicios u obras con cardcter de secre-
to, secreto militar y orden interno exonerados de licitacién publica, asi como la opinién previa sobre operacio-
nes mayores a un afio que, en cualquier forma, comprometan el crédito o la capacidad financiera del Estado.

Monto de adicionales de obray servicios de supervision
evaluado en acciones de control previo

(En miles de nuevos soles)

Monto evaluado

Monto solicitado

g :
£ S
Adicionalesde: ©® @
S| Monto || Montono | ™™ | Anomo 8 Total
: : afio Total =
autorizado autorizado . neto £
anterior =
Ejecuciondeobra 16 9779929 15698606 15698606  25.478,535 0 25478535

Supervisiondeobra 56 5195,663 3756491 918,238 2838,252 8952154 1600499 10552653
TOTAL 72 14'975,592 19'455,097 918,238 18536,858 34,430,689 1'600,499 36'031.188

Durante el 2010, La Contraloria le ahorr6 al Es-
tado alrededor de S/. 18.5 millones, al haberse
aprobado Unicamente -luego de las evaluacio-
nes de los técnicos de la institucién- partidas
adicionales por S/. 15 millones respecto a un
total de 72pedidos para la aprobacién de fondos
por mas de S/. 36millones.

Se considera prestacion adicional de obra, a la
ejecucién de trabajos complementarios y/o ma-
yores metrados no considerados en las bases
de la licitacién o en el contrato original, indis-
pensables para alcanzar los objetivos; y como
prestacién adicional de servicios de supervision,
a los servicios no considerados en el contrato
respectivo, complementarios a las prestaciones

S/.18.5

millonesde ahorro para
el Estado por adicionales
de obra.

de obra. Cabe sefialar que la Ley de Contratacio-
nes del Estado, aprobada mediante el Decreto
Legislativo 1017,vigente desdefebrero de 20089,
establece que los adicionales de obra que supe-
ren 15% del monto original del contrato de obra,
requieren previamente para su ejecucién y pago
la autorizacién de La Contraloria.

CUANDO SE COMPROMETELA
CAPACIDAD FINANCIERA DELESTADO

El control previo sobre las operaciones de endeudamiento publico

En virtud del Reglamento para la emisién del Informe Previo establecido por el literal “L” del articulo 22 de la Ley
Ne 27785, aprobado mediante Resolucién de Contraloria N° 052-2010-CG, se realiza el control previo sobre las
operaciones que comprometen el crédito o la capacidad financiera del Estado, a través de la evaluacion de las opi-
niones favorables emitidas por las unidades organicas o entidades competentes en los aspectos financieros técnicos
o legales y demés documentacion sustentatoria correspondiente.

En el periodo 2010, La Contraloria emiti6 105informes previos, relacionados con operaciones, fianzas, avales y otras
garantias que comprometen la capacidad financiera del Estado, de un total de 105 operaciones tramitadas, por un
monto aproximado de S/. 6,347°374,285.71, US$ 9,313°009,148.35, € 131°300,000.00 y 9,301°000,000.00 yenes.

4
£y 8
v 5 = Monto
g O 8
Operacién g = E 3
o E o &
o 5 T
& Z
= S/. uss Euros Yen
Endeudamiento
interno 57 57 910512,718.63
Gobierno nacional 3 3 522'380,362.08
Gobierno locales
y regionales 54 54 388132,356.55
Endeudamiento
externo 36 36 2,161'500,000.00 6,166'244,100.63 131'300,000.00 9,301'000,000.00
Administracion
de deuda 3 3 3,265197,000.00 137'855,047.72
Asociaciones ptiblico
privadas - DL N°1012 7 7 1'000,000.00 3,008'900,000.00
Obras por impuestos -
Ley N° 29230 2 2 9'164,567.08
Operaciones fuera
del alcance del literal l)
del Art° 22 - Ley N° 27785 0 0
TOTAL 105 105 6.347'374.285.71 9.313'009.148.35 131'300.000.00 9.301'000.000.00
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Control preventivo

El control preventivo se ejerce de oficio, por disposicién de La Contraloria, normativa expresa o por re-
querimiento escrito del titular de la entidad o quien haga sus veces, realizandose bajo diversas modali-
dades - antes y durante la ejecucién de las operaciones o actividades a cargo de la entidad-.

El control preventivo se enmarca en la atribucién del SNC de formular oportunamente recomenda-
ciones para mejorar la capacidad y eficiencia de las entidades en la toma de sus decisiones y en el
manejo de sus recursos, asi como los procedimientosy operaciones que emplean en su accionar, a fin
de optimizar sus sistemas administrativos, de gestién y de control interno.

Veedurias realizadas en ejecucion de
obras publicas en el periodo 2009 - 2010

U Monto (5/.) dec::::::as

Saneamiento 1,125310,559.02 195
Vial 1,487'631,802.57 50
Infraestructura educativa 107861,704.30 17
Agricola 337'889,276.00 =
Hospitales 272'778,078.46

Comisarias 777434193 10
Electrificacién 179'517,075.53 31
Infraestructura pesquera 8'249,741.00 1
Infraestructura deportiva 62'867,328.78 4

TOTAL 3,589'879,907.59 317

Las veedurias a la ejecucién de obras publicas
estan orientadas a prevenir que las entidades
del sector publico incurran en desviaciones u Y 4

que impidan o limiten la correcta ejecucién de : .

determinadas operaciones o actividades. mlllonels SUJ ths d .,
veedurias en ejecucion

Del total de veedurias ejecutadas, mas de 61% de Obras pL’IblicaS entre

estd relacionado con obras de saneamiento, 16%

aobras viales y 10% a electrificacién, entre otras. el 20 09 y EI 20 10

PROTEGIENDO LA CALIDAD DE
SERVICIOS PARA LOS CIUDADANOS

Las veedurias en salud, saneamientoy cultura

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD.

Entre marzo y abril de 2010, La Contraloria desarroll6 veedurias a los departamentos y/o servicios de farmacia
de diez establecimientos de salud dentro del @mbito del Ministerio de Salud. Como resultado, se emiti6 los informes

correspondientes con recomendaciones que se concentraron en los siguientes aspectos de mayor recurrencia:

® Prescripcién de medicamentos utilizando “nombre comercial” o “de marca’, omitiendo el uso de la denominacién
comun internacional (DCI).

® Omision de consignar en recetas unicas estandarizadas diversos datos obligatorios.
® Insuficiente capacidad de almacenamiento de medicamentos.
® Carencia de controles especiales para los medicamentos sicotrépicos y estupefacientes.

® Prescripcién de medicamentos no considerados en el Petitorio Nacional Unico de Medicamentos Esenciales
(PNUME).

e Implementacién parcial del formato de receta tnica estandarizada.

e Deficiencias en el control de inventarios.

Falta de stock para la atencién de medicamentos prescritos.

En el mismo periodo, estos establecimientos de salud fueron sujetos de veedurias en sus areas de admisién de pa-
cientes y emision de citas médicas, con el fin de determinar si contaban con procedimientos para la programacion
de citas y si se venia brindando una atencién oportuna a los pacientes. Las recomendaciones en este caso apuntaron
hacia los siguientes aspectos de mayor recurrencia:

® Carencia de criterios uniformes en la programacion de médicos.

® Carencia de estudios de la demanda de pacientes de consulta externa.

e Insuficientes centros de informacién y de personal para la orientacién a los pacientes.

Carencia de normativa que establezca los procedimientos del 4rea de admisién de pacientes y emision de citas (6
de 10 hospitales).

® Inadecuado ambiente para el archivo de historias clinicas.
® Demora en la atencién de pacientes en consulta externa y otros servicios.

SANEAMIENTO.

Entre abril y mayo de 2010, se realiz6 veedurias a cinco Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento (EPS)
en Piura, Lambayeque, Chimbote, La Libertad e Ica con el objetivo de contribuir al mejoramiento en sus sistemas de
gestion y de control interno, respecto a la calidad del agua que brindan a la poblacion asi como al cumplimiento de
sus planes anuales de mantenimiento.

Los riesgos mas relevantes detectados fueron los siguientes:

1. Algunos parametros de calidad excedieron los limites maximos permisibles (LMP), establecidos por la normativa
aplicable.

2. Los equipos digitales de los laboratorios de control de calidad de algunas plantas de tratamiento de agua potable
(PTAP) no contaban con la respectiva acreditacion de calibracion.

3. Ausencia de inyeccion de cloro gaseoso a la salida de algunos pozos de agua subterranea.
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4. No se viene cumpliendo con la frecuencia de muestreo de agua en algunas redes de distribucién.

5. Respecto a la operatividad de las PTAP, se determiné que la carga de trabajo alcanzada es inferior a la su capacidad

instalada.
6. Las EPS no cuentan con un programa de reposicion y/o reforzamiento de redes de agua y alcantarillado. Numerode riesgos identificados en veedurias de gestién de
7. Incumplimiento de metas programadas respecto del mantenimiento de redes de alcantarillado. obraduranteel periOdO 2009-2010, por tlpo de proyecto

8. Inadecuado almacenamiento de tuberias de PVC para uso en redes de agua.

Infraestructura deportiva
9. Falta de mantenimiento preventivo a equipos de bombeo de pozos reduciria el tiempo de vida til de los mismos. P

10. Deficientes medidas de seguridad dentro de las instalaciones de los pozos. Infraestructura pesquera

11. Condiciones higiénicas deficientes y falta de mantenimiento en las edificaciones donde se ubican los pozos de P
4 Electrificacion
agua subterranea.

12. Sustracciones de agua no autorizadas en algunos pueblos jévenes. Comisarias

13. Deficiencias en el mantenimiento de algunas de las PTAP.
Hospitales

14. Tuberias en mal estado de las salas de dosificacion

PATRIMONIO CULTURAL. Agricola
Las veedurias efectuadas al patrimonio cultural virreinal y republicano de los centros histéricos de Lima, Arequipa y

Cuscobuscaron conocer la situacion actual de los centros histéricos, asi como la gestion efectuada para el cuidado y Infraestructura educativa
proteccion del patrimonio mundial.

Las recomendaciones que se concentraron en los siguientes aspectos de mayor recurrencia: Vial

e Las municipalidades deben trabajar en la prevencion para una buena gestion institucional en la preservacion del

]
]
]
]
il
il
=
i
acervo cultural. Saneamiento —

® Establecer vinculos de cooperacién con el Ministerio de Cultura y la actividad privada en busca del apoyo en la
preservacion. 0 200 400 600 800 1000 1200 1400

e Formular reglamentos para un trabajo ordenado ligado a la gestién para la preservacion.

® Intensificar los registros del patrimonio cultural Durante los afios 2009y 2010, se han efectua-

e Efectuar evaluaciones frecuentes sobre riesgos del acervo cultural. do 317 veedurias durante la ejecucién de obras, 2 0 8 3
por un monto de S/. 3,590 millones, habiéndose Y 4

® Fortalecer los mecanismos de fiscalizacién y supervisién. detectado un total de 2,083 riesqos, comunica- .
dos oportunamente a los titulares de las enti- rlesgos fueron

® Incremento de personal profesional ligado a la gestién de preservacion.

dades del sector publico. Del total de veedurias identiﬁcados en |as
ejecutadas, 67% esta relacionado con obras de Veed url’as a |a ejecucién

saneamiento, 12% con obras vialesy el 11% con

electrificacién, entre otras. de ObraS.
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Tipo deriesgos identificados en veedurias de gestion de obra
durante el periodo 2009 - 2010

u m
Gestién de los Disponibilidad
contratos (*) de terreno
44% 3%
Atrasoenla

ejecucion

deobra

7%

o

&

Calidadenla )

ejecucionde Expediente
laobra técnico
32% 14%

Los riesgos determinados en la ejecucién de las  las veedurias a los distintos procesos ejecutados
veedurias, se encuentran principalmente en la  por las entidades del sector publico tienen por
calidad de la ejecucién de la obra, la gestién de  finalidad prevenir que incurran en desviaciones
los contratos y en el expediente técnico, entre  que impidan o limiten la correcta ejecucién de
otros, Bajo la modalidad de control preventivo, determinadas operaciones o actividades. =

PARAMITIGARLOS RIESGOS

Veeduria a las obras del “Tren Eléctrico”

En mayo de 2010, se realiz6 veedurias a la obra “Ejecucion de las obras Civiles y Electromecanicas del Sistema Eléc-
trico de Transporte Masivo de Lima y Callao Linea 1: Tramo Villa El Salvador — Av. Grau”. Como resultado de dichas
acciones, La Contraloria identificé la existencia de un conjunto de riesgos que podrian afectar la transparencia, la
probidad o la aplicacién de la normativa pertinente. Los riesgos identificados incluyen los siguientes:

1. Posibilidad de compromiso o invalidacién del registro de lo actuado en el cuaderno de obra al haber sido firmado
por una persona distinta del residente.

2. Falta de garantia de direccion y seguimiento de los trabajos, con efecto en la calidad de los mismos, ante la ausencia
de nombramiento del ingeniero residente de obra por un plazo superior a los 140 dias.

3. Falta de control financiero y prevision de las obligaciones por parte de la entidad, ante el desconocimiento de las
sub partidas y costos que confirman cada uno de los rubros de las obras civiles de diferentes tramos. Aprobacién
de mayores costos por un total de US$ 1’464,631.80 por encima del valor referencial asignado a la solucion de las
interferencias de las lineas eléctricas.

4. Consideracion de pagos adicionales que no corresponderian a las partidas de obras civiles por un monto de US$
2946,521.09, de acuerdo con las valorizaciones pagadas.

5. Afectacién de comportamiento estructural de la estructura de la obra ante cargas de servicio y eventos sismicos y,
consecuentemente, la inversion realizada y los intereses de los usuarios.

6. La entidad no tendria conocimiento de las posibles modificaciones del proyecto, lo que puede afectar el presu-
puesto de la obra. Ello se evidencia en la ausencia de documentos que otorgan conformidad del 4rea usuaria de
la entidad para la ejecucion de trabajos de encofrado y colocacion de armadura de acero en uno de los tramos y
trabajos de excavaciones, habilitado e instalacién de acero en una de las estaciones.

7. No se evidencia que el contratista haya realizado mediciones para verificar el camplimiento de los niveles de servi-
cio contemplado en el Plan de Desvio del Expediente Técnico aprobado. Ello genera el riesgo de que se produzcan

congestionamientos vehiculares, demoras en perjuicio de los usuarios y pagos por servicios no conformes de parte
de la entidad.

Luego de comunicar estos riesgos a la Autoridad Auténoma del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y
Callao, en octubre de 2010, La Contraloria dio por superados los riesgos indicados en los puntos 2, 3, 6 y 7, persis-
tiendo los restantes. Posteriormente, en agosto de 2010, se realiz una segunda veeduria, la misma que revelo, entre
otros, los siguientes riesgos:

1. Solo se ha realizado una evaluacién selectiva de las estructuras existentes al encontrarse dafos visibles a simple
vista en las pertenecientes a la Estacién Jorge Chavez, lo que no garantizaria la vida til de todas las estructuras
existentes.

2. Lademora en el inicio de los trabajos de la solucién de la interferencia de la red de alta tension ubicada en el Puente
Atocongo, cuya gestion estd a cargo de la entidad, por su envergadura y situaciones colaterales, puede significar
demoras en la culminacién de la obra y generar mayores costos a la entidad.

3. No se cuenta con el Expediente técnico aprobado por la entidad situacion que genera el riesgo de dificultades en el
manejo presupuestal, aprobacion de valorizaciones y un adecuado control econémico de las obras.

4. El profesional asignado como ingeniero residente de obra no retine las calificaciones profesionales similares o
superiores a las del ingeniero residente que fue propuesto por el contratista, situacion que genera el riesgo de que la
obra no esté ejecutandose con la direccion técnica adecuada.



Capitulo 5 GESTION
INSTITUCIONAL




» ‘LL - MEMORIA 2010

Facultad sancionadora

OMO YA HA SIDO mencionado, uno de
los factores criticos para una eficaz
lucha anticorrupcion es la implemen-
tacién de una sancién administrativa
efectiva. Desde que se iniciara una nueva ges-
tién en La Contraloria, en el afio 2009, se esta-
blecié que de los 47,706 informes administrati-
vos emitidos en la Gltima década solo 23% habia
generado la aplicacién de algun tipo de sancién.

La aplicacién del modelo sancionador vigente
hasta el 2010 puso en evidencia que 1,745 fun-
cionarios denunciados con pruebas claras de
haber cometido delitos, seguian en sus puestos,
trabajando y contratando para el Estado porque
no habian recibido sancién administrativa fun-
cional alguna de parte de las entidades donde
prestan servicios.

1,745

funcionarios denunciados
con pruebas claras de
haber cometido delitos,
seguian en sus puestos,
trabajando y contratando
para el Estado.

La falta de sanciones debilita el proceso de con-
trol del Estadoy aun cuando existen, las impues-
tas por las instituciones son leves, se absuelve
al funcionario o se dejan prescribir por la inac-
cion de las entidades encargadas de sancionar.
Asimismo, para una misma falta administrativa
se aplican diferentes procedimientos sanciona-
dores. Ello genera una percepcién ciudadana de
impunidad lo que redunda en un modelo que in-
centiva la corrupcion.

De esta manera, La Contraloria identificé que
el sistema nacional anticorrupcién en el pais se
caracterizaba por la carencia de una norma rela-
cionada a las sanciones por inconductas funcio-
nales de los funcionarios y servidores publicos
derivados de los informes de control. Al igual
que en los casos de las Contralorias Generales de
Ecuador, Chile y Colombia que cuentan con una
facultad sancionadora, se buscaba contar con
una norma orientada a:

® Establecer un sistema uniforme, eficaz y efi-
ciente de procesamiento y sancién de la res-
ponsabilidad administrativo-funcional identi-
ficada en los informes de control.

® Aplicar un procedimiento sancionador con las
garantias del debido proceso (doble instancia,
independencia, derecho de defensa, entre
otros).

® Combatir la inaccién de las entidades en la
aplicacién de sanciones.

® (Constituir un elemento disuasivo en la comi-

memoria 2010 ((_ ) _

sidn de actos irregulares por parte de funcio-
narios y servidores puiblicos.

® (Generar una cultura de transparencia, inte-
gridad y probidad en la gestién ptblica en el
marco de la lucha frontal contra la corrupcién.

® Permitir que los titulares siguieran sancionan-
doirregularidades en el dmbito de sus respec-
tivas entidades.

Asi, en diciembre de 2010, se aprobé la Ley N°
29622 que amplia las facultades de la Contralo-
ria General en el proceso sancionador, en mate-
ria de responsabilidad administrativa funcional.

La finalidad de esta Ley es disuadir la comision
de actos irregulares, recuperando la credibilidad
de la ciudadania en los mecanismos de control,
y dar una respuesta adecuada y proporcional al
actoirregular evitando la impunidad. Se trata de
un instrumento que estable con claridad las in-
conductas a evitar para asegurar el correcto uso
de los recursos y bienes publicos, de acuerdo a la
gravedad de las infracciones las sanciones pue-
den ir desde una suspensién temporal por 30
dias hasta la inhabilitacién por cinco afios para
ejercer la funcién publica.

Su aplicacién se ha previsto progresivamente
y comprende dos momentos: uno inmediato,
para los informes de control emitidos por La
Contraloria; y un sequndo, progresivo, para los
informes emitidos por los OCl y las Sociedades
de Auditoria.
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Descentralizacion

Uno de los pilares de la gestién de La Contralo-
ria entre el 2009y el 2010 ha sido el proceso de
descentralizacién institucional tanto en el ambito
de la toma de decisiones, como en el acompafia-
miento al proceso mismo de descentralizacion
del Estado. Este proceso cobré un significado
distinto en la gestién pues apunté a la mejora
en la efectividad del control gubernamental, una
mayor comunicacion entre la poblacién y los 6r-
ganos de control y una mejora en el desempefio
de los OCl.

En el marco del proceso de descentralizacién
institucional, durante el 2010 se profundizé en
el enfoque de gestién desconcentrado para im-
pulsar una real descentralizacién de las decisio-
nes en gerencias macroregionales -Norte, Sury
Centro-, las cuales asuvez tienen asucargoalas
Oficinas Regionales de Control (ORC), ubicadas
ensu ambito geograficoy alas que se les hadele-

gado competencias, con los objetivos de ampliar
la cobertura, mejorar la efectividad del control y
atender las demandas de fiscalizacién regional.

A nivel descentralizado se prioriza el control de
gastos en las fuentes de recursos mas repre-
sentativas como el canon minero y petrolero; de
proyectos de inversion productiva regional (en
Gobiernos Regionales) y el control de los progra-
mas sociales (en Gobiernos Locales), donde se
examina la adecuada transferencia en el primer
caso, y los resultados y calidad del servicio en el
segundo.

Elaccionar de control posterior a nivel descentra-
lizado orienta su accionar hacia los procesos sen-
sibles a la corrupcién, como son las adquisiciones
de bienesy servicios, la contratacién de obras pu-
blicas, los proyectos de inversién especialmente
aquellos ubicados en las zonas de pobreza, con

Informes emitidos por las unidades organicas
en macroregiones durante el 2010

Productos Region Norte
Control preventivo 530
Veedurias 530
Control posterior 803
Exdmenes especiales 447
Auditoria financiera 350
Auditorias de gestién 2

Acciones especiales 4

Region Centro Region Sur
929 1,976
929 1,976
1,184 1,463
622 725
546 667
15 55
1 16

PARA PROTEGER
LOS INTERESES DEL
ESTADOYDELA
SOCIEDAD

Beneficios de |a facultad
sancionadora de La Contraloria

. Genera una cultura de transparencia, integridad y probi-

dad en la gestion publica en el marco de la lucha frontal
contra la corrupcion.

. Mejorari la calidad de la gesti6n puiblica.

. Se constituye en elemento disuasivo en la comision de

actos irregulares por parte de funcionarios y servidores a
nivel de la administracién publica.

. Combate la inaccién de las entidades en la aplicacion de

sanciones.

. Implanta un sistema directo, eficiente y eficaz de determi-

nacion de responsabilidades y aplicacion de sancién en el
ambito administrativo.

. Aumentan los recursos del Estado para los programas de

desarrollo nacional.
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incidencia en aquellos cuya ejecucién se encuen-
tre exonerada de los procedimientos de adquisi-
ciones y contrataciones previstos en la Ley, los
procesos de seleccién y nombramiento de perso-
nal, asi como el pago de remuneraciones y liqui-
daciones. También se considera como criterio de
riesgo el proceso de transferencia de funciones,
personal, acervo documentarioy presupuesto.

Respecto al control preventivo, se pone énfasis
en la programacién de veedurias como observa-
dores de los procesos para identificar posibles
riesgos que afecten la transparencia, probidad
o0 el cumplimiento normativo, y alertar a los fun-
cionarios sobre posibles desviaciones o el riesgo
que se produzcan irregularidades.

Las ORC estan orientadas al cumplimiento de los
objetivos del proceso de descentralizacién del
pais, a través del control y supervisién permanen-
te delos organismos del Estado mas cercanos ala
poblacién.

En setiembre y diciembre de 2010, se crearon las
Gerencias Macroregionales Sury Norte, respecti-
vamente, las cuales se encuentran provistas de
una infraestructura acondicionada en las sedes
regionales de Arequipa y Chiclayo.

Durante el 2010, el Ministerio de Economia y Fi-
nanzas aprobd una partida por S/. 50 millones
para fortalecer la descentralizacién de La Con-
traloria lo que permitié avanzar con la creacién
y habilitacién de una nueva ORC en la ciudad de
Huancavelica.

De esta manera, al concluir el afio 2010, La Con-
traloria contaba con 19 ORC a cargo del control de
las operaciones y recursos de los gobiernos loca-
les y empresas municipales que se encuentran
bajo su ambito de responsabilidad; del planea-
miento, organizacién y ejecucién de auditorias;
de la cautela del uso de los recursos; y del control
periddico del gasto.

En relacién a las acciones realizadas por las
Macro Regiones, es preciso sefialar que de las
6,115 acciones realizadas en el dmbito nacio-
nal, 31% corresponde a la Macro Regién Norte,
45% alaMacro Regién Centroy 24% ala Macro
Regién Sur.

Durante el periodo 2010, los érganos de control
que se encuentran bajo el dmbito de control de las
tres gerencias macroregionales, han emitido 2,037
informes de veedurias. Asimismo, en términos de
control posterior, se han emitido 2,646 informes.

Las ORC estan orientadas al cumplimiento de
los objetivos del proceso de descentralizacion
del pais, a través del control y supervision
permanente de los organismos del Estado mas

cercanos a la poblacién.
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Infraestructura fisica y tecnoloégica

Dentro de los objetivos estratégicos de La Contra-
loria se encuentra laimplementacién de un siste-
ma de sequridad integral con una infraestructura
fisica adecuada, asi como la incorporacién de una
plataforma tecnoldgica moderna e integrada.

Bajo ese enfoque, desde fines del 2008, La Con-
traloria inici6 la modernizacién de su infraestruc-
tura fisica con la adquisicion e instalacién de dos
ascensores para el edificio principal de su sede
central.

Durante el 2010, se inici6, ademas, la construc-
cién del edificio en forma de “L" para la sede
central, el mismo que al concluir el afio alcanzé
alrededor de 60% de avance. Debido al desa-
rrollo de los proyectos de infraestructura antes
mencionados, se alquilaron inmuebles con el fin
de reubicar temporalmente al personal que labo-
ra en la sede central.

Por otro lado, con la finalidad de lograr el objetivo
de implementacién de las macroregionesy el for-
talecimiento de las ORC, se elaboré el proyecto de
distribucién de la Macroregion Sur. En setiembre
de 2010, se concluyeron las actividades de acon-
dicionamiento de las instalaciones de la Gerencia
Regional Norte y la del Centro, cuyas instalacio-

nes fueron inauguradas en Chiclayo y Huancayo,
respectivamente, en diciembre de 2010.

Respecto a la implementacién de locales para las
ORC, conforme al Plan de Infraestructura, entre el
2009y el 2010, se efectuaron diversas acciones de
rehabilitacién y acondicionamiento en las ORC Tac-
na, Moquegua, Piura, Huancavelica, Arequipa, Ca-
jamarca, Ayacuchoy Puno. Asimismo, las gestiones
para la provisién de locales se vieron concretadas
con la donacién de un terreno a favor de La Contra-
lorfa para el funcionamiento de la ORC Cajamarca.

2009

La Contraloriainicidla
modernizacionde su
infraestructurafisicacon
la adquisicion e instalacion
dedos ascensores para

el edificio principal de su
sede central.
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Integracion de los OCl a
la estructura funcional y
administrativa de La Contraloria

La Ley de Presupuesto del Sector Publico para el
Afio Fiscal 2010 dispuso la conformacién de una
comisién encargada de elaborar y proponer los
instrumentos y disposiciones para incorporar pro-
gresivamente las plazas y presupuesto de los OCl a
La Contraloria. Esta comisién estuvo integrada por
representantes de La Contraloria, la PCM y el MEF,
Su informe final, presentado al Congreso en abril
de 2010, incluyé el anteproyecto de ley que propu-
so implementar la incorporacién progresiva de las
plazasy el presupuesto de los OCl a La Contraloria.

El objetivo central de esta propuesta fue conso-
lidar la autonomia e independencia de los miem-
brosde los OCl, permitiendo que las actividades y
acciones de control se ejecuten de acuerdo a los

lineamientos y politicas establecidas por La Con-
traloria como ente rector del SNC. En este sen-
tido, se buscé afirmar la vinculacién funcional,
administrativa y laboral de los jefes y personal de
los OCl con La Contraloria.

Como resultado, el Congreso de la Republica
aprobé la Ley N° 29555 publicada el 13 de julio
de 2010, por la cual se establecié el proceso de
incorporacién de las plazas y presupuesto de los
0OCl de las entidades a La Contraloria, disponien-
do que se realizara de manera progresiva en dos
fases a partir del afio 2011:

Etapa I: Incorporacién de plazas de los jefes de
los OCI

Previsiones para la incorporacion de jefes de los OCI- Etapal

Descripcién Detalle

Jefes de OCI - CGR JOCl- CGR
Primer grupo
Segundo grupo

Incorporacién directa Tercer grupo
Cuarto grupo

Concurso publico de méritos Reevaluacién
Nacional OCI

OCl pendientes (*)

TOTAL GENERAL

Cantidad 1ol cul::ﬁ:;:ion
prevista
189 189 21/10/2011
31 220 01/01/2011
31 251 01/03/2011
5 279 ov/12/201
31 220 01/01/2011
1 290 30/11/2011
202 492 30/04/2012
272 754 21/10/2011
754

(*) OCl condicionados al funcionamiento del nuevo modelo de operacion y recursos asignados por el MEF
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Previsiones para incorporacion de personal de los OCI - Etapall

Total Fecha
Descripcién Detalle Cantidad  acumulado culmin.acién Observacién
prevista

Plan de incorporacién Plan de trabajo - - 30/11/2011
Incorporacién directa Macro Regién Centro 80 01/03/2012

Macro Regién Norte 80 420 01/04/2012 C.ondicio!'l.a do:

disponibilidad

Macro Regién Lima 180 01/05/2012  presypuestal

Concurso Macro Regién Sur 400 01/04/2012  del MEF
publico MacroRegi6n Centro 400 2000  01/06/2012
demeritos Macro Region Norte 400 01/08/2012
Macro Regién Lima 800 01/10/2012
2420 2,420

Etapall: Incorporacién de plazas del personal au-
ditor, especialista y administrativo.

Para la ejecucién de ambas etapas estd en ela-
boracién la Directiva de Transferencia de Jefes de
0OCl a la CGR, en el cual se formaliza los procedi-
mientos para la incorporacién de los Jefes de OCI
a la Contraloria General, asi como del personal
auditor.

De otro lado, en noviembre de 2010, se definié un
nuevo modelo de operacién de los OCl, determi-
nandose preliminarmente, la cantidad y los OCl
conlos cuales se podra ejercer el control guberna-
mental en el dmbito nacional. Asimismo, se cuen-
ta con la propuesta de estructura organica, capa-
cidad operativa, entre otros, correspondiente a
los OCl de las Fuerzas Armadas, la Policia Nacional
del Perd y los ministerios de Defensa e Interior,
dado que con Decreto de Urgencia N° 062-2010
setiembre de 2010, se dispuso la asignacién de
recursos econémicos a La Contraloria para el con-
curso publico de méritos para el personal de OCI
de las instituciones antes citadas.

Etapa I: Incorporacién de plazas de los je-
fes de los OCI

La incorporacién de las plazas de los OCl a La
Contraloria comprende el presupuesto de las
remuneraciones, contraprestaciones, retribu-
ciones y otros ingresos pagados, en el marco
de las disposiciones legales vigentes, al 31 de
diciembre de 2009, a los jefes de OCl, indepen-
dientemente del régimen laboral de la entidad.
Seincluian a los jefes de OCl hubieraningresado
por concurso publico de méritos a dicho cargo;
designados de manera directa por la entidad;
ejerciendo el cargo en calidad de encargados o
que contaran con contratos temporales, a plazo
indeterminado, sujeto a modalidad, administra-
tivo de servicios u otros.

Para hacer efectiva esta primera etapa elabo-
ré la Directiva de Transferencia de |efes de OCl,
por la cual se formaliza los procedimientos por
aplicarse para la incorporacién de sus jefes a La
Contraloria, asi como los que se aplicaran con el
personal auditor de los OCI.
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De acuerdo con el levantamiento de informacion,
se concluyd que el ndmero de jefes de OCl porin-
corporarse directamente a La Contraloria lo haria
por grupos. A ellos se sumarian los profesionales
de La Contraloria designados y/o encargados en
dicho cargo.

Por otro lado, otro numero de jefes de OCI no
acreditaron haber sido designados en el cargo
como resultado de un concurso publico de méri-
tos realizado por la entidad, por lo que sus plazas
serian concursadas de tal manera que puedan
estarincorporadas a La Contraloria.

Etapa ll: Incorporacion de plazas del perso-
nal auditor, especialista y administrativo.

La Etapa Il se iniciard con la elaboracién de un
Plan de Trabajo hacia el dltimo trimestre del afio
2011 para el desarrollo de procesos de incorpo-
racion directa para 420 profesionales en el ambi-
to de las cuatro macroregiones; y concursos pu-
blicos de méritos para la incorporacion de 2,000
profesionales adicionales en el mismo ambito,
totalizando la integracién de 2,420 profesiona-
les a La Contraloria con dependencia administra-
tivay funcional.

Proteccion al denunciante

El diagndéstico que ha servido de base para la
aplicacién de la estrategia anticorrupcion de la
contraloria indicaba, ademas de la ausencia de
sancion administrativa efectiva, la falta de sequ-
ridades para gue el ciudadano pueda ejercer su
derecho de denunciar presuntos hechos dolosos.

Con la finalidad de promover la participacién ciu-
dadana en la lucha contra la corrupcién, La Con-
traloria elabord y presentd ala Comision de Fisca-
lizacion del Congreso de la Republica, un proyecto
de ley dirigido a otorgar a los ciudadanos las ga-
rantias suficientes para que ejerza su derecho de
denunciar actos dolosos, protegiendo su identi-
dady evitando que sean victimas de represalias.

Dicha iniciativa legislativa, concluy6 con la apro-
bacion de la Ley N° 29542, de Proteccion al De-
nunciante en el dmbito administrativo y de Cola-
boracién Eficaz en el ambito penal, publicada en
junio de 2010. La finalidad de la norma es otorgar
beneficios a los funcionarios, servidores publicos

y ciudadanos en general que denuncien actos de
corrupcion, ademads de proteger la reserva de su
identidad, evitando en el caso de los servidores
publicos que sean cesados, despedidos o removi-
dos de sus cargos.

Los beneficiarios de la proteccién son los funcio-
narios, ex funcionarios, servidores y ex servidores
de la administracion publica, también el personal
que preste servicios en la administracién publica
bajo cualquier modalidad o régimen laboral de
contratacién y cualquier ciudadano que tuviera
conocimiento de los hechos arbitrarios o ilegales.

Bajo el dmbito de aplicacién de esta norma, La
Contraloria asumié la competencia para recibir y
evaluar las denuncias presentadas, dando trami-
te a aquellas que se encuentran bajo su dmbito
funcional; y derivando aquellas materias objeto
de la denuncia, cuyo trdmite corresponda a otras
instancias administrativas por disposicion legal
expresa.

iAPUNTATE CONTRA

LA CORRUPCION!

PARTICIPACION
CIUDADANAENLA
LUCHA CONTRALA
CORRUPCION

Medidas de protecciéon y beneficios
otorgados por la Ley de Proteccién al
Denunciante en el Ambito Administrativoy
de Colaboracién Eficaz en el Ambito Penal

La Ley N° 25492 tiene por objeto proteger y otorgar beneficios
a los funcionarios y servidores ptblicos, o a cualquier ciudada-
no, que denuncien en forma sustentada la realizacion de hechos
arbitrarios o ilegales que ocurran en cualquier entidad publica y
que puedan ser investigados o sancionados administrativamente.
Calificada la denuncia por la instancia correspondiente, se proce-
de a otorgar al denunciante las siguientes medidas de proteccion
y beneficios:

a.

b.

La reserva de su identidad.

Independientemente del régimen laboral al que pertenece, no
puede ser cesado, despedido o removido de su cargo a conse-
cuencia de la denuncia calificada y admitida. En caso de que
el denunciante se encuentre contratado bajo la modalidad de
Locacion de Servicios o Contratacién Administrativa de Ser-
vicios (CAS), el contrato o su renovacion, de haberse produci-
do ésta, no se suspende por causa de la denuncia realizada.

. Cuando las represalias contra el denunciante, independiente-

mente del régimen laboral al que pertenece, se materializan en
actos de hostilizacion, el denunciante pone en conocimiento
de La Contraloria dicha situacion, la que procede a su remi-
si6n al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo para
que realice la inspeccidn laboral correspondiente.

. En los casos en que el denunciante sea coparticipe de los he-

chos denunciados, la reduccién gradual de la sancién admi-
nistrativa, de acuerdo al grado de participacion en los hechos
constitutivos de los hechos arbitrarios o ilegales.

. Silos hechos denunciados constituyen una infraccion prevista

en las normas administrativas y la sancién suponga una mul-
ta, el denunciante obtiene como recompensa un porcentaje de
lo efectivamente cobrado, excepto cuando el denunciante se
ha beneficiado de alguna manera con el acto de corrupcion
denunciado.
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Campaiias de prevencion

Educacion y lucha anticorrupcion: los auditores juveniles

En el marco de su estrategia de lucha contra la
corrupcion, en agosto de 2010, La Contraloria di-
sefig el programa "Auditores Juveniles”. El objetivo
general del programa es establecer las bases para
ejecucion de actividades dirigidas a contribuir con
la formacién envalores éticos y civicos de lajuven-
tud. Los objetivos especificos son los siguientes:

® Fomentar la participacion de los jovenes enla
gestion publica a través de la vigilancia de la
actividad publica con impacto directo con el
bienestar de su comunidad.

® Establecer un mecanismo gue vincule los re-
sultados de la ejecucién del trabajo de vigi-
lancia con la gestién de las entidades objeti-
vo, con el fin de incrementar el impacto.

La Contraloria lidera el programa, proporcionando
los lineamientos, asf como también la logistica ne-
cesaria. Especialistas en participacion ciudadana
estan a cargo de las capacitaciones a los equipos
de veedores participan. Asimismo, se convoca a
agentes de cooperacién para el financiamiento
en algunafase del proyecto. Y finalmente, un con-
junto de organizaciones de enlace permiten acce-

der alos publicos y dar sostenibilidad al programa.
Este es el caso de colegios publicos nuestro don-
de larelacién se entabla a través del Ministerio de
Educacidn; colegios privados, a través del Consor-
cio de Centro Educativos Catdlicos; universidades
nacionales por intermedio de organizacion civil
“Universidad Coherente” y las unidades especia-
lizadas de las universidades.

En marzo de 2010 se firma un convenio con el
Ministerio de Educacién, con el fin de desarrollar
actividades conjuntas orientadas a fortalecer las
actividades pedagdgicas y los procesos formati-
vos en las instituciones educativas, promover va-
lores éticos, fomentar una cultura democratica y
de participacién ciudadana. Para ello, se compro-
meten al desarrollo del piloto “Programa de ética,
ciudadania y compromiso social”.

En su primera etapa, el piloto contemplé la eje-
cucién del Diplomado “Etica Ciudadania y Com-
promiso Social’, dirigido a docentes convocados
y seleccionados por el MINEDU, con capacidad
de entrenar a docentes a nivel nacional en el uso
de materiales y dictado de contenidos relativos
al funcionamiento del Estado, control guberna-

La Contraloria lidera el programa, proporcionando
los lineamientos, asi como también la logistica
necesaria. Especialistas en participacién ciudadana
estan a cargo de las capacitaciones a los equipos de

veedores participan.

mental, lucha contra la corrupcién, participacién
ciudadana, entre otros temas, incluidos en la es-
tructura basica regular. Un equipo de 47 docentes
y tutores seleccionados por el MINEDU fueron ca-
pacitados en la Escuela Nacional de Control entre
junioy noviembre de 2010 en el Diplomado “Etica,
Ciudadania y Compromiso Social”,

En agosto de 2010, se iniciaron las auditorias ju-
veniles escolares, con la capacitacion de escolares
para ejercer vigilancia social en las instituciones
publicas de su comunidad. Fueron 9,088 los es-
tudiantes de Lima y el Callao que participaron en
acciones de vigilancia de los servicios educativos.

Los participantes realizaron 489 veedurias esco-
lares en 98 centros educativos, un centro educa-
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tivo basico especial, tres centros arqueoldgicos,
cuatro municipalidades distritales y una comisa-
rfa, cuyos resultados fueron remitidos a las insti-
tuciones publicas para que adopten las medidas
correctivas en corto plazo.

Durante esta labor, los veedores escolares se en-
cargaron de vigilar que los docentes cumplan con
el dictado efectivo de sus horas de clase, que las
bibliotecas escolares funcionen adecuadamente
y que se cumpla con el Plan Lector, ademas de
supervisar que los concesionarios expendan ali-
mentos en buen estado y respeten las normas de
higiene. La veeduria comprendié inclusive las zo-
nas aledafias a los colegios, donde se detectaron
la falta de seméaforos y de policias de transito, asi
como de sefializacion vial.

Prevencion electoral: Campaiia “Postula con la tuya”

En julio de 2010, se formaliz¢ la alianza estraté-
gica con elJurado Nacional de Elecciones, afinde
institucionalizar las acciones contra la corrup-
cién, complementar y fortalecer sus respectivas
competencias, ademas de coordinar esfuerzos a
través de un trabajo conjunto en las acciones de
prevencion, deteccion e investigacion de los ac-
tos de corrupcion.

Como parte del convenio, se elabor¢ el “Manual
de Prohibiciones y Sanciones al Uso de Bienes y
Recursos Publicos para Fines Electorales”, donde
se detalla las prohibiciones en el uso de bienes y
recursos publicos para fines de proselitismo, pro-

paganda, publicidad o cualquier otro uso a favor
0 en contra de candidatos, partidos, movimien-
tos u opciones electorales.

Como estrategia se implementé a nivel nacional
la campafia “Postula con la Tuya", la cual recorrié
20 regiones del pafs y donde se capacité a 650
periodistas en dicho tema.

Asimismo, como parte de esta campafia unequipo
de profesionales de La Contralorfa realizé talleres
informativos por todo el pais durante tres meses,
en los que participaron auditores, funcionarios
publicos y organizaciones civiles y sociales.
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Gestion de la ecoeficiencia

La gestién de la ecoeficiencia en La Contraloria es
consistente con uno de sus objetivos estratégicos
orientado a asegurar una infraestructura adecuada y
un esquema de soporte administrativo eficiente.

Las medidas de ecoeficiencia se encuentran reguladas
especificamente por la Directiva N° 003-2009-CG/GG
"Medidas de Ecoeficiencia de la CGR". La responsabi-
lidad de implementar las medidas de ecoeficiencia y
la gestion ambiental en La Contraloria es del Comité
de Gestion Ambiental y Ecoeficiencia, presidido por el
Gerente General e integrado por la Gerencia Central de
Comunicaciones, la Gerencia de Logisticay la Gerencia
de Control del Medio Ambiente y Patrimonio Cultural.

La directiva tiene como finalidad Facilitar y asegu-
rar la implementacion de las medidas de ecoefi-
ciencia y el logro de ahorros en el gasto, asi como,
minimizar la generacion de residuos que hagan
menores impactos negativos en el ambiente, con
la finalidad de lograr la mejora continua del servicio
y promover una cultura institucional favorable al
ambiente, asi como ahorro econémico para el Es-
tado, de conformidad a lo sefialado en la normativa
correspondiente.

La Gerencia General es el érgano encargado de dispo-
ner laimplementacion de las medidas de ecoeficiencia
y velar por el monitoreo del cumplimiento, asf como de
la evaluacion de los resultados alcanzados para hacer
de conocimiento del Despacho Contralor y para la pu-
blicacién en el portal web de La Contraloria. Para tal
efecto, se tendrd en cuenta los indicadores mostrados
enlatablasiguiente.

Adicionalmente, las unidades organicas participan de la
implementacion de las medidas de ecoeficiencia, a tra-
vésdelos colaboradores designados por cadaunodelos
gerentes como responsables del sequimiento y monito-
reo, los mismos que cumplen esta labor en el ambito de
su unidad organica en adicién a sus labores habituales.

Laimplementacién de dichas medidas en el afio 2010
ha tenido significativos avances enlareducciéndelos
consumos de papel y materiales conexos y energia, lo
cual compromete un mayor esfuerzo para desarrollar
mayores capacidades técnicas y lograr el compromiso
y participacién del personal con creatividad e innova-
cién, por lo que se requiere de acciones complemen-
tarias que favorezcan el trabajo de equipo y el cambio
de actitud del personal a favor del ambiente.

Logros obtenidos en el 2010 en la Gestion de la Ecoeficiencia

Logros obtenidos 2010

Reduccién del consumo de: papel y materiales
conexos. Energia.

Desarrollar el programa de sensibilizacion y
difusién.

Meta Ejecutadad 2010

15%
2%

5 Charlas
20 Afiches
0 Eventos

Indicadores para la medicion
de la ecoeficiencia en La Contraloria

Componente Indicador Unidad o parametro Fuente de datos

Agua

Energia

Papel y materiales

Combustible

Generacién de
residuos

Consumo de agua
por persona

Consumo de
energia eléctrica
por persona

Consumo de papel
bond por persona

Consumo otros
papeles y sobre
por personas

Consumo de
cartuchode
tintas y téner por
personas

Consumo de
combustible
mensual

Residuos de
papel y cartén por
personas

Residuos de
vidrios por
personas

Residuos de
plasticos por
personas

Residuos de
plasticos por
personas

Residuos de
plasticos por
personas

M3 de agua consumido/
ndmero de personas

Kw.h de energia
eléctrica consumida/
nlimero de personas

Kg. de papel consumido
mensualmente/ndmero
de personas

Kg. de papel consumido
mensualmente/ndmero
de personas

Unidad de cartuchos/
numero de personas

Galones consumidos

Kg. de residuos
generados/numero de
personas

Kg. de residuos
generados/ndmero de
personas

Kg. de residuos
generados/numero de
personas

Kg. de residuos
generados/nimero de
personas

Kg. de residuos
generados/nimero de
personas
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Recibo de la empresa de agua

Recibo de la empresa de electricidad
Facturas de compras

Facturas de compras

Facturas de compras

Fatura de consumo de las estaciones
de servicio

Reporte de la empresa prestadora de
servicios

Reporte de la empresa prestadora de
servicios

Reporte de la empresa prestadora de
servicios

Reporte de la empresa prestadora de
servicios

Reporte de la empresa prestadora de
servicios
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La Contraloria y la cooperacion
nacional e internacional

Convenios de cooperacion

En el marco de los lineamientos establecidos en
su Plan Estratégico 2010 - 2012, La Contraloria
considera importante promover la moderniza-
cién del SNC, destacando entre otros aspectos,
las alianzas estratégicas, la gestién del conoci-
miento y el nuevo enfoque de control.

El impulso a la cooperaciéon técnica con entida-
des nacionales y extranjeras ha permitido lograr

la suscripcién de convenios de cooperacion in-
terinstitucional, la gestacién de proyectos de
desarrollo y la participacién en eventos interna-
cionales sobre temas vinculados al control gu-
bernamental en aspectos tales como la auditoria
de gestién ambiental y de tecnologias de la in-
formacion, lucha contra la corrupcién, transpa-
rencia, atencién de denuncias, entre otros.
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Principales convenios con entidades nacionales

Entidades Vigencia Objetivos

Organismo Supervisor
de Contrataciones

del Estado (Ex
CONSUCODE)

Superintendencia
Nacional de los
Registros Publicos
(SUNARP)

Registro Nacional
de Identificaciony
Estado Civil

Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP

Del 29-may-2010
(indefinido)

Del 04-set-2009
al 04-set-2011

Del 23-oct-2009
al 23-oct-2011

Acceso a bases de datos
del OSCE para contar con
informacién de contrata-
ciones y adquisiciones
de entidades publicas.

Acceso y comprobacion
directa al servicio de
publicidad registral en
linea que administra la
SUNARP

Proveer a La Contraloria
informacién necesaria
para cotejar datos de
identificacion, relacio-
nadas a las labores de
control gubernamental.

Intercambiar infor-
macién en materias
relativas a la prevencion,
deteccion del delito de
lavado de activos y al
control gubernamental.

Actividades

Monitoreo permanente.

« Capacitacién de funcionarios
SUNARP: 109 en cursos regulares,
30 en curso a la medida, 6 en cursos
virtuales.

 Monitoreo permanente.

Uso permanente de aplicativos Infor-
maticos para cotejo de DNI de personas
relacionadas a acciones de control.

Reuniones de trabajo “Grupo de Ex-
pertos para Amenazas’, “Expertos en

Vulnerabilidades”y "Mesa Ampliada”
de la SBS.

Asesoramiento técnico

Colegio de Ingenieros

Organizacién
de Evaluacién
y Fiscalizacion
Ambiental

Del 07-jun-2010
al 06-jun-2012

Del 30-dic-2010
al 29-dic-2013

Fomentar la probidad
de los profesionales

de ingenieria que se
relacionan con el sector
publico.

Intercambio de infor-
macién, conocimientos,
experiencias y capaci-
tacion, en materia de
medio ambiental
Capacitacion

Acciones para fomentar la probidad de
los profesionales en ingenierfa en su
relacion con el sector publico, en aras
de la transparenciay eficiencia del uso
de los recursos publicos.

Por iniciarse las actividades.

Capacitacién

Universidad ESAN 1/

Del 27-ago-2008
al 26-ago-2011

Desarrollo de Programa
“La Gerencia en la Admi-
nistracién Publica”.

Diplomado en Gerenciaen la
Administracién Publica: Capacitacion
de aproximadamente 1,350 servidores
publicos y 400 de La Contraloria.
Lucha antocorrupcion
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Entidades Vigencia

Lucha antocorrupcion

Del 01-jul-2010
al 30-jun-2012

Del 18-nov-2010
al17-nov-2012

Del 30-mar-2010
al 29-mar-2012

1/ Tercera adenda.

Objetivos

Promovery desarrollar
acciones de prevencion
dela corrupciony el
control preventivo de
recursos publicos con
fines electorales.

Promover la defensa de
los derechos constitu-
cionales y la prevencion
y deteccién de actos de
corrupcion en el estado;
y fomentar la transpa-
rencia y ética pdblicaen
el pais.

Fortalecer los procesos
formativos en las insti-
tuciones educativas, con
el objetivo de promover
los valores éticos y parti-
cipacion ciudadana

Actividades

« Lanzamiento del Programa "Unete al
Control”, para denuncias en el proceso
electoral.

* Informacién actualizada sobre gene-
racién de conflictos sociales, a partir de
supuestos actos de corrupcion.

« Coordinaciones para prever acciones
de control a partir de informacién de la
Defensoria del Pueblo.

* Programa de "Auditores Juveniles
Escolares”: ejecucién del Diplomado
“Etica, Ciudadania y Compromiso So-
cial’; 47 docentes participantes.

* Realizacién de “Talleres de Parti-
cipacion Ciudadana” con auditores
juveniles.

* Ejecucion de “Veedurias Escolares” y
generacién de Reportes de Veedurias
que dieron lugar a 44 oficios a entida-
des publicas.
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Principales convenios con entidades Internacionales

Entidades Vigencia

Del 30-dic-2010al
30-jun- 2013

Del19-feb- 2010
al18-feb- 2014

Del 08-jul- 2010
al 07-jul- 2014

Objetivos

Desarrollo de proyectos
que contribuyan al nue-
vo enfoque de control

gubernamental y el rol

misional de La Contralo-
ria, Asistencia técnica a
La Contraloria en lineas
de asesorifa priorizadas.

Cooperacion técnica
para la Modernizacién
institucional, nuevo en-
foque de control, lucha
contrala corrupcion y
descentralizacién.

Mejoramiento de la calidad
de lainformacion sobre
control y fiscalizacion pu-
blico, afin de fortalecer la
efectividady la transparen-
ciaenlafuncién publica.

Actividades

« Implementacién de control de
gestién en programas sociales.

» Nuevo enfoque: Proceso
identificacién de responsabilidades.
* Desarrollo aplicativo: Sistema
Nacional de Obras Publicas.

* Proyecto para la implementacion
de la auditoria de desempefio en La
Contraloria.

« Asistencia técnica, intercambio de
informacién en control y fiscalizacién
de recursos publicos.

1/ Actualmente es la Agencia Internacional de Alemania (GIZ).

Participacion en la Organizacion Latinoamericana y del
Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS)

La OLACEFS es un organismo internacional es-
pecializado de caracter técnico y permanente
encargado de desarrollar tareas de estudio, ca-
pacitacién, especializacién, asesoria y asistencia
técnica, informacién y coordinacion y cumplir fun-
ciones de investigacion cientifica especializada, al
servicio de las Entidades Fiscalizadoras Superio-
res (EFS) de América Latina y del Caribe.

La Contraloria es miembro activo de la organiza-
cién regional y participa en diferentes ambitos:

® Preside el Comité de Capacitacion Regional
encargado de promover la formacién y el me-
joramiento de los recursos humanos de las
EFS, en el marco de los objetivos de capacita-

cién establecidos por la OLACEFS, para contri-
buiralincremento de la eficacia de la gestion y
la modernizacién de la administracion publica.

Preside la Comision de Evaluacién de Desem-
pefio e Indicadores de Rendimiento gque tiene
como objetivo, gestionar el conocimiento en
beneficio de la OLACEFS y las EFS miembros,
en temas vinculados a la evaluacion del des-
empefio, la gestion estratégica y su control.

Participa como miembro activo en las comi-
siones de Rendicién de Cuentas, de Medio
Ambiente y de Participacion Ciudadana, asi
como en los comités de Gestién Financiera y
de Revisién Normativa. m




AUDITORIA
INTERNACIONAL

Gestion ambiental para la proteccion y
conservacion de los recursos naturales
enlaregiéondela

AMNMAZONIA

CUENCA AMAZONICA
Y CAMBIO CLIMATICO

Las auditorias sobre temas ambientales
transfronterizos

Durante el 2010, se inicio la ejecucion de dos auditorias conjuntamen-
te con otras EFS de la region latinoamericana, referidas a temas am-
bientales transfronterizos.

Cuenca Amazoénica - Auditoria Regional en Cooperacion con las
EFS de Brasil, Colombia, Ecuador y Peru. Su objetivo fue evaluar la
gestion adelantada por los gobiernos de los paises de la regién amaz6-
nica, en torno a las politicas de conservacion, manejo del patrimonio
natural y cultural de la region, asi como al cumplimiento de los objeti-
vos y compromisos establecidos en el marco del Tratado de Coopera-
cién Amazdnica, con el fin de elaborar un informe que contribuya a
la conservacién y uso sostenible de los recursos naturales y culturales
de la region.

Los resultados nacionales, derivados de los informes de cinco enti-
dades (Ministerio de Relaciones Exteriores, Instituto de Investigacién
de la Amazonia Peruana - ITAP, Servicio Nacional de Areas Naturales
Protegidas por el Estado -SERNANP, Instituto Nacional de Desarro-
llo de Pueblos Andinos, Amazdnicos y Afroperuano -INDEPA y Go-
bierno Regional de Loreto) y de un informe general, indicaron que,
no obstante la institucionalidad establecida en los paises suscriptores
del Tratado de Cooperacién Amazdnico, no se ha logrado el nivel de
operatividad necesario que permita que los proyectos, programas y ac-
ciones, planteados en el marco de las lineas de investigacion evaluadas
sean efectivos, sostenibles y eficientes a nivel regional. Falta de una
accién armonica e integral y existen esfuerzos aislados y desiguales
con diferente grado de desarrollo que dependieron en gran medida de
la voluntad politica de los gobiernos de los paises.

Por ello, se recomendo el disefio de una estrategia aplicada de manera
transversal, es decir, desde una perspectiva integral y desde el mas alto
nivel. Las politicas publicas relacionadas con el aprovechamiento de
los recursos naturales, el funcionamiento del mercado y la aplicacién
de la ciencia, tecnologia e innovacion para el desarrollo sostenible son
determinantes para el futuro ambiental de la region. Asimismo, es ne-
cesario fortalecer la gestion ambiental a fin de que en armonia y con
autoridad, se encuentren soluciones colectivas dentro del marco del
desarrollo sostenible.

Cambio Climatico - Auditoria Regional en Cooperacion con las
EFS de Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, El Salvador, Hon-
duras, Panama, Paraguay y Per1. Su objetivo fue evaluar las acciones
emprendidas por los gobiernos de la regién con relacién a la imple-
mentacion de los compromisos establecidos en el Convenio Marco de
las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico, con el fin de elaborar
un informe que contribuya a la gestion eficaz para atender la proble-
matica del cambio climético en la regién.

Los resultados nacionales obtenidos a partir de un informe general y
cuatro informes de otras entidades (Ministerio de Relaciones Exterio-
res, Ministerio del Ambiente, Ministerio de Agricultura y Gobierno
Regional de Piura) revelaron que el pais no se encuentra ain prepa-

rado para abordar satisfactoriamente los cada vez mayores efectos ad-
versos del cambia climatico, debido a que las diversas acciones que
han emprendido las referidas entidades, no se traducen en medidas
concretas de adaptacion y mitigacion. Esta reducida eficacia esta co-
rrelacionada con una débil planificacién del tema climatico y con la to-
tal falta de control objetivo sobre el avance de las metas de la Estrategia
Nacional de Cambio Climatico. Al no haberse asumido formalmente
este desafio (falta de roles especificos institucionales, falta de coordi-
naciones interinstitucionales) el pais tampoco se encuentra listo para
revertir, en el coro plazo, esta situacién de falta de medidas concretas.

En otros casos, las debilidades de las entidades no son las mismas pero
influyen en las de otras entidades y, lejos de que entre las entidades se
produzcan sinergias, se generan obstaculos entre ellas para el avance
de los cometidos frente al calentamiento global. Asi, la falta de inves-
tigacion y de mediciones o levantamiento de datos sobre el clima, obs-
taculiza la configuracion de sistemas de informacion climatica y esta
ultima impide contar con sistemas de alertas ante desastres.

En mitigacion, el Estado ha concentrado sus resultados concretos en
labores de proyectos de mecanismos de desarrollo limpio (MDL), pero
no en el mayor problema que origina nuestras emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI) que es la deforestacion.

Las recomendaciones ofrecidas incluyen la incorporacién del Instituto
Nacional de Defensa Civil (Indeci) en la conformacion de la Comisién
Nacional sobre Cambio Climético (CNCC), previa coordinacién con
el Ministerio del Ambiente, en su calidad de Presidente de la CNCC,
debido al rol que desempena para la adaptacion al cambio climatico
en la prevencion y gestion de riesgos ante desastres naturales o antro-
picos. Asimismo, se ha sugerido la elaboracion y aprobacion del Re-
glamento Interno de la CNCC en forma participativa con los actores
competentes en el ambito de su competencia, asi como los plazos para
el cumplimiento de las metas de la Estrategia Nacional sobre Cambio
Climatico. Ademas, se hacen necesarias las acciones pertinentes por
parte del Ministerio de Transportes y Comunicaciones (debido a que
este sector es uno de los mayores contribuyentes en materia de emi-
siones de gases de efecto invernadero — GEI a nivel nacional), para
la realizacion de las investigaciones, a fin de definir la metodologia
mas apropiada, de conformidad con lo establecido por el IPCC, que
permita obtener informacion técnica confiable. La participacion del
Ministerio de Educacion es importante porque la falta de sensibiliza-
cion para abordar el tema del cambio climatico, tiene relacién con la
funcién educativa a su cargo como medio para superarla.



Capitulo 6 RECURSOS
HUMANOS
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A GESTION DE RECURSOS humanos en

La Contraloria en el periodo 2009-2010

se ha caracterizado por el reforzamiento

de los cuadros profesionales en las ma-
croregiones y su orientacién hacia los resultados,
asi como la promocién del liderazgo y del talento
humano, a través de la participacién en la ejecu-
cion de los proyectos de desarrollo.

Asi, en el afio 2010 se concursaron 397 plazas
para potenciar las macroregiones y la ORC Huan-
cavelica, con lo cual la capacidad operativa de La
Contraloria ascendid a 1,233 trabajadores, mos-
trando un incremento de 10% sobre el reportado
el afio anterior. La plana profesional se incremen-
t6 del 79% al 81% de total de personal de la ins-
titucion.

La distribucion del personal por grupo ocupacio-
nal denota que 67 trabajadores pertenecen al
segmento directivo (5%), 995 a profesionales
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67

trabajadores

pertenecen al segmento
directivo (5%), 995 a
profesionales (81%)
-que incluye auditores 'y
jefes de OCl en planillade
La Contraloria.
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Personal de La Contraloria segun grupo ocupacional

N° de trabajadores al 31 de diciembre de

Grupo ocupacional

2009
Directivos 58
Profesionales 884
Apoyo 184

TOTAL 1,126

% 2010 %

5% 67 5%
79% 995 81%
16% 171 14%
100 1,233 100

Personal de La Contraloria por ubicaciéon geografica

Ubicacion
2009
Sede central 904
Oficinas regionales 222

TOTAL 1,126

(B1%) -que incluye auditores y jefes de OCl en
planilla de La Contraloria- y 171 son personal de
apoyo (13%), lo que incluye a técnicos y personal
administrativo. Todos los servidores del grupo
profesional poseen titulo universitario o tienen
diversos grados de especializacién superior, lo
que evidencia un alto grado de profesionalizacién.
En concordancia con los objetivos de impulsar una
real descentralizacién institucional, se ha refor-

N° trabajadores
2010 Variacién %
952 5%
281 27%
1233

zado el personal en las OCR, cuyo nivel ha pasado
de 222 trabajadores en el afio 2009 a 281 en el
2010, lo cual equivale a un incremento de 27%.

En términos generales, el fortalecimiento de las
ORCy de las Macroregiones se ha llevado a cabo
principalmente mediante la captacion de personal
en concursos publicos de méritos, siendo la Macro
Region Sur quien concentra el 48% del personal.
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Distribucion de personal de las ORC, 2010

Macro regiones

Macro Regién Norte
Macro Regién Centro

Macro Regién Sur

Numero de personal

93
126
153

TOTAL 372

Capacitacion del Sistema

Nacional del Control

La labor de la Escuela Nacional de Control (ENC)
estad orientada a mejorar el desempefio de los
profesionales que forman parte del Sistema
Nacional de Control, ademds de colaborar en el
reforzamiento de las aptitudes de gestion en el
sector publico.

En el afio 2010, se impartié 806 cursos de capa-
citacion, de los cuales 445 correspondieron a ma-

terias de control gubernamental y 361 a gestion
publica, con un total de 14,988 horas académicas
impartidas. Asimismo, 24.2% de los curso fueron
impartidos en el interior del pais

Los eventos de capacitacién congregaron 18,318
participantes. Adicionalmente, se convocaron
11,598 participantes del sector publico y profe-
sionales en general.

Programas de capacitacion y participaciones en el 2010

aF::I:gér;r:::E:) e Horas
acadé- CGR
micas
Presenciales 521 11,032 1,407
Adistancia 88 2,318 491
Especiales 197 1,638 506

TOTALES 806 14,988 2,404

Participantes

Total
ECTERy ROt SOA  Otros partici-
nios
pantes

633 2,790 280 8,070 13,180
176 60 39 522 1,288
123 215 0 3,006 3,850
932 3,065 319 11,598 18,318
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Participacion de servidores publicos y
profesionales en programas de capacitacion
de la Escuela Nacional de Control en el 2010

Programas de capacitacién

MPrograma de perfeccionamiento
Programas a medida

Programas especiales

Programa de especializacién y diplomado

Programa de educacion a distancia

N° eventos Participantes
326 9,957
194 5,712

19 214
179 1,147
88 1,288

80 18,318

Los programas de perfeccionamiento son los
mas representativos en términos del nimero de
eventos realizados y su convocatoria, habiendo
congregado 40% del total de participantes. Se
observa una tendencia creciente en la demanda
de programas de educacion a distancia, donde se
llevaron a cabo 88 eventos con la participacion de
1,288 profesionales.

Programa de Perfeccionamiento. Incluye
cursos en Lima y provincias dirigidos a desarro-
llar competencias para mejorar la eficiencia de
los procesos de control. Corresponden a la pro-

gramacion regular que se efectta sobre la base
de la cartera de cursos presenciales de laENC, en
temas de control gubernamental y gestion publi-
ca.Enel 2010, serealiz6 166 cursos regulares en
Limay 160 en provincias, contando con el apoyo
de las ORC.

Cursos a la Medida. Disefiados para satisfacer
las solicitudes de capacitacion de las entidades
del Estado, en temas de control gubernamen-
tal y de gestion publica. En el 2010, se impartié
61 cursos (52 en Lima y nueve en provincias),
en atencién a las solicitudes del Congreso de la

Los programas de perfeccionamiento son los
mas representativos en términos del nimero de
eventos realizados y su convocatoria, habiendo
congregado 40% del total de participantes.
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Republica, la Direccién de Salud V Lima, la Fuer-
za Aérea del Perd, el Instituto Nacional de Salud
del Nifio, el Ministerio de Economia y Finanzas, el
Ministerio de Energia y Minas, el Ministerio de la
Mujer y Desarrollo Social, el Ministerio de Trans-
portes y Comunicaciones, el Ministerio de Vivien-
da, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP,
la Superintendencia Nacional de Registros Pu-
blicos, entre otras. Adicionalmente, se dicté 123
CUrsos en cinco programas de induccion en Lima
para 99 nuevos colaboradores de la sede central
de La Contraloriay ORC, asi como un programa de
induccion en Arequipa para 82 nuevos colabora-
dores de la Macro regién Sur.

Cursos Especiales. Disefiados para cubrir las
necesidades especificas de las distintas geren-
cias de La Contraloria y orientados a la difusion

134

cursos dentro de

los programas de
especializacion sellevd a
cabo, durante el 2010

de su normativa (Guia de Auditoria de Arbitrios
Municipales, Guia de Auditorfa de Obras Publicas
por Contrata). En el 2010, se realizénueve cur-
sos, incluyendo el denominado curso “Planea-
miento de la Auditoria Gubernamental”, organi-
zado como subsede de la OLACEFS. Asimismo,
diez eventos fueron realizados en el marco del

taller “Proceso de Transferencia de la Gestién
Municipal”, en las ciudades de Chiclayo, Arequipa,
Ayacucho, Huaraz, Huancayo, Ica, Iquitos, Puno,
Cajamarca y Lima, con el objetivo de realizar un
proceso de transferencia municipal eficiente, or-
denadoy transparente.

Programa de Especializacién y Diploma-
dos.Son maédulos estructurados para una se-
cuencia de aprendizaje - conocimientos, habili-
dades y actitudes - en diversas areas tematicas
del control y gestiéon publica, gue califican a sus
participantes como especialistas. Se disefian en
forma integral para perfeccionar los conocimien-
tos, métodos y aprendizaje.

Durante el 2010, se llevé a cabo 134 cursos den-
tro de los programas de especializacion, 58 co-
rrespondientes al Programa ESAN - CGR de Ge-
rencia en la Administracién Pdblica; 13 cursos del
Programa en Gestion de Proyectos de Inversion
Publica; 32 cursos del Programa para Asistentes
de Gerenciay 31 cursos del Programa en Contra-
taciones del Estado. También se realiz6 35 cur-
sos del Diplomado Etica, Ciudadania y Compromi-
so Social, en el marco del convenio suscrito con el
Ministerio de Educacion, para docentes seleccio-
nados, quienes disefiaron materiales didacticos
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sobre participacién ciudadana en el control social
y ejecucién de veedurias escolares.

En el marco del Convenio Tripartito de Capacita-
cién Ministerio Publico - Poder Judicial - Contra-
loria General, se llevaron a cabo diez cursos del
Programa de Especializacion en Gestion Pdblicay
Sistemas Anticorrupcion, Grupo 1y 2, con partici-
pantes de las tres entidades, cuyo objetivo es ge-
nerar sinergia y alianzas estratégicas en la lucha
contra la corrupcion.

Capacitacion a Distancia. Es una alternativa
innovadora de capacitacién no presencial, que fo-
menta una cultura de auto - aprendizaje y de de-
sarrollo profesional en un ambiente virtual, con-
cebido para enriquecer el contenido de los cursos
a nivel descentralizado. En el 2010, se realizd 88
cursos virtuales, de los cuales 34 corresponden
a temas de control gubernamental y gestién pu-
blica y 54 forman parte de Programas de Espe-
cializacién en modalidad virtual en las siguientes
areas: 27 sobre Presupuesto Publico, 13 sobre In-
version Publica, cinco sobre Obras Publicas. Tam-
bién se dicté nueve cursos del Diplomado en Eti-
ca, Compromiso Social y Participacion Ciudadana.
Esta modalidad impartida por la ENC contd con la
participacién de 1,288 profesionales. s
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N EL PERIODO 2009-2010, La Contra-

loria experimentd un cambio sustancial

en su estrategia de interaccién con la

ciudadania y sus grupos de interés, al
adoptar una politica de apertura para dar a conocer
a la poblacién los avances de la labor institucional
a través de los diversos medios de comunicacion
social, incluyendo la difusion de los resultados de
las acciones de control mas relevantes, asi como
los contenidos de su proceso de descentralizacion
y modernizacién operativa.

Este esfuerzo de reposicionamiento comunicacio-
nal se desarrollé en concordancia con el nuevo en-
fogue de La Contraloria basado en una practica de
control gubernamental moderno y de prevencion,
con miras a mejorar la calidad de la gestion pudblica
y situar al control como un punto de apoyo técnicoy
esencial de la gestién publica en su conjunto.

En ese sentido, en el periodo se han dado pasos
importantes en el manejo de las comunicaciones
institucionales para superar el alto grado de desco-
nocimiento preexistente respecto al rol de La Con-
traloria. Elmecanismo utilizado ha sido la transmisién
de informacién mas explicativa y oportuna acerca de
las acciones que se desarrollan en el ambito nacional,
en atencién alademanda de control de los diferentes
sectores de la sociedad y asumiendo una posicién de
liderazgo en lalucha contra la corrupcion.

Al cierre del mes de noviembre de 2010, 78%de los
ciudadanos que conocia a La Contraloria manifestd
que lo hizo a través de los medios de comunicacion,
por lo gue se logré el acercamiento efectivo con los
medios paraladifusiéndelas actividadesy acciones
de control. El resultado ha sido la proyeccién de una
mejor imagen institucional, cuyo dinamismo se ex-
presa en el crecimiento ostensible de convocatorias
para conferencias de prensa, cobertura de eventos
y operativos especiales, logrando incrementar en

forma sensible el impacto de los resultados de la
gestion institucional en el nivel medidtico. La pre-
sencia de las noticias favorables a La Contraloria y
el SNC en los medios ha sido mayor y ha permitido
que, en promedio, 95% de la cobertura haya sido
positiva durante el afio 2010.

Paralelamente, se brindé soporte de difusion y co-
bertura periodistica para los operativos especiales de
control, incluyendo el Operativo Unidos Cusco y Puno,
asi como los Operativos Condor |, Il y Il Tal soporte se
materializé en el acompafiamiento in-situ de perso-
nal de la gerencia a las delegaciones de los auditores
realizando los registros fotogréficos y filmacion, asi
como la emision de notas de prensay articulos parala
difusién interna y externa de dichas actividades.

Dentro del proceso de modernizacion institucio-
nal, uno de los aspectos promocionales de mayor
relevancia, estuvo el referido a la concepcion y de-
sarrollo de una nueva identidad visual corporativa,
incluyendo el logotipo, isotipo, patrones de colores
e identificadores graficos relacionados con los nue-
VoS conceptos, para su utilizacion en las diversas
piezas publicitarias de la institucion, los ambientes
fisicos, documentacién, portal de Internet, boleti-
nes virtuales, asi como en cuanto a la identidad vi-
sual de los diferentes ambientes de la Institucion a
nivel nacional.

8%

de los ciudadanos que
conocia a La Contraloria
manifesté quelo hizoa
través de los medios de
comunicacion.

Otro elemento de gran importancia dentro de la di-
fusién institucional, estuvo referido a las campafias
medidticas especiales de La Contraloria, que tuvie-
ron un perfil basicamente preventivo tales como:

"o

“Apuntate contra la Corrupcién’, “Postula con la
Tuya", "Auditores Juveniles”, “Rendicion de Cuentas
de Titulares de las Entidades Publicas” y “Talleres

de Transferencia Municipal”.

Tal como ha sido mencionado respecto a la estrategia
anticorrupcién, la “I Conferencia Internacional Antico-
rrupcion” fue el evento mds relevante que organizd
La Contraloria en el 2010 y que logé convocar a reco-
nocidos profesionales internacionales que lideran la
lucha contra la corrupcién. Del mismo modo, se logré la
participacion de los candidatos que postulaban en las
elecciones generales para ocupar la Presidencia de la
Repuiblica en el periodo 2011-1016 y se contd con la
presencia de lideres de opinion y de autoridades inter-
nacionales de entidades de control latinoamericano.
Esta actividad, a través de la promocién, posiciond a
La Contraloria como una entidad dinamica y moderna
que lidera la convocatoria de especialistas que buscan
consenso para luchar contra el flagelo de la corrupcién.

Asimismo, enelmarcode lacooperaciéninternacional
para el posicionamiento institucional en la lucha con-
tralacorrupcion, se desarroll6 el componente “Comu-
nicaciones” del Programa Umbral Anticorrupcion de
La Contralorfa General, financiado por la Agencia In-
ternacional de Desarrollo de Estados Unidos (USAID),
que se enmarca en un ambicioso programa nacional
paramejorar los indicadores frente a esta practica. En
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ese contexto, se intensificé la produccion y difusion
de campafias publicitarias, incluyendo la elaboracién
de contenidos y produccién de piezas de difusion, La
campafia se llevo a cabo en el 2010 y se desarroll6
en dos etapas: en el primer y sequndo semestres del
afio, se difundi¢ el spot televisivo “Tus Ojos” y “Don
Prudencio”, respectivamente, asi como su adaptacion
a los formatos para radio y medios escritos. A través
de dichos medios, se transmiti¢ la rol de La Contralo-
ria como 6rgano superior de control que promueve la
buena utilizacién de los recursos publicos y la gestion
proba de los funcionarios del Estado.

En materia de comunicacién externa, se editaron,
por primera vez, cuatro nimeros de boletines ex-
ternos con temas de actualidad de la gestion de La
Contraloria, cuyadifusién se dirige alas autoridades
publicas y del sector privado, medios de comunica-
cion, entidades auténomas, empresas publicas,
instituciones vinculadas a La Contraloria, sociedad
civil, sistema educativo, entre otros.

Respecto a la comunicacién interna, se publicé el
boletin interno, en el que se difundié importantes
temas de actualidad para el personal de la institu-
cién, en busca de su identificacion y compromiso
con los planes y programas institucionales

Otro aspecto comunicacional relevante fue el di-
sefio de los productos del “Pack Anticorrupcién”,
financiado por la agencia de cooperacién alemana
GTZ, sobre declaraciones juradas, control interno,
rendicion de cuentas y médulos virtuales libres. m
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L CIERRE DEL EJERCICIO FISCAL 2010,
el Presupuesto Institucional Mo-
dificado de La Contraloria por toda
fuente de financiamiento ascendi¢ a
S/. 226,668 miles (226,719), lo que significa un
incremento de 9.0% (2%) sobre el presupues-
to inicial aprobado en la Ley de Presupuesto. Al
31 de diciembre de 2010, La Contraloria alcanzé
una ejecucion presupuestal, por toda fuente de
financiamiento, de 90% tanto en la fase de com-
promiso, como en las de devengado y giro.

A nivel de fuentes de financiamiento, se observa
quelamayorejecuciénpresupuestal se concentra
en la fuente Recursos Ordinarios, con una ejecu-
cién de 99% en la fase de compromiso y de 98%
en las fases de devengado y giro. En esta fuente
se aprecia un incremento en el PIM de 28% con-
relacion al afio 2009. A nivel de partida genérica

A S1S

2010

La Contraloria alcanzé
una ejecucion
presupuestal, portoda
fuente de financiamiento,
de 90% tanto enla fase
de compromiso, como en
las de devengado y giro.

de gasto el mayor incremento fue en la de Per-
sonaly Obligaciones Sociales (S/.17,278,136.00),
debido basicamente a la incorporaciénprogresiva
de las plazas y presupuesto de los OCl a La Con-
traloria Generalde la Republica.

La fuente Recursos Directamente Recaudados
ocupa el sequndo lugar en ejecucién con 22% en
las tres fases. Lavariacién en la ejecucién de gas-
tos con relacién al afio 2003, muestra una dismi-
nucion deS/.2,122,904.69, debido al Decreto de
Urgencia N° 037-2010que establecid el limite de
gasto en la partida “Bienes y Servicios".

En tercer lugar estd la fuente de Recursos por
Operaciones de Crédito, presupuesto asignado
al Proyecto de Modernizacién de La Contraloria y
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Desconcentracién de las ORC, que alcanzé el 8%
de ejecucién en tres fases. Con relacién al PIM
del 2009, la variacion represento un incremento
deS/.5,958,000 (71 %) dentro de la partida ge-
nérica de Gastos Adquisicién de Activos No Fi-
nancieros, recursos que fueron para elproyecto
Modernizacion de la Contraloria y Desconcentra-
cion del Sistema Nacional de Control.

Con relacién a la fuente Donaciones,cuyos recur-
sos de las aportaciones recibidas del Fondo Es-
pecial de Administracién de Dinero Obtenido li-
citamente en Perjuicio del Estado (FEDADOI), no
se mostré ejecucion en el afio 2010, debido a que
los recursos estuvieron destinados al acondicio-
namiento del edificio en forma de “L", el mismo
gue aln se encuentra en construccion. m

Ejecucion Presupuestal de la Contraloria por fasedel gasto y
fuentes de financiamiento al 31 de diciembre de 2010

(En miles de nuevos soles)

Compromiso Devengado Giro
Unidad Ejlecutora : PIM 2010
Contraloria General
Monto % Monto % Monto %

Recursos ordinarios 206,652 202,700 98% 202,700 98% 202697 S8%
Recursos directamente
recaudados 4,605 1,035 22% 1,035 22% 1,026 22%
Recursos por Operaciones
oficiales de crédito 14,388 1,180 8% 1,180 8% 1,180 8%
Donaciones y/o transferencias 1,023 0 0% 0 0% 0 0%

S NMEEE=Y i EEat] 226,668 204,915 204,915 204,902
100% 90% 90% 90%
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Dictamen de los auditores internos

Al seiior Contralor General de la Republica

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de la Contraloria General de la Republica que
comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2010y 2009, y los estados de ganancias
y pérdidas, de cambios en el patrimonio neto y de flujos de efectivo por los afios terminados
en esas fechas, asi como el resumen de politicas contables significativas y otras notas expli-
cativas.

Responsabilidad de la gerencia sobre los estados financieros

La gerencia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados finan-
cieros de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en el Perd. Esta
responsabilidad incluye: disefiar, implementar y mantener el control interno relevante para la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros para que los mismos no con-
tengan representaciones erroneas de importancia relativa, ya sea como resultado de fraude o
error; seleccionary aplicar las politicas contables apropiadas; y realizar estimaciones contables
razonables de acuerdo con las circunstancias.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros ba-
sada en nuestras auditorias. Nuestras auditorias fueron realizadas de acuerdo con normas de
auditoria generalmente aceptadas en el Perd y normas de auditoria gubernamental. Tales nor-
mas requieren que cumplamos con requerimientos éticos y que planifiguemos y realicemos
la auditoria para obtener una seqguridad razonable que los estados financieros no contengan
representaciones erréneas de importancia relativa.

Una auditoria comprende la ejecucion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre los saldos vy las divulgaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccio-
nados dependen del juicio del auditor, que incluye la evaluacion del riesgo de que los estados
financieros contengan representaciones erréneas de importancia relativa, ya sea como re-
sultado de fraude o error. Al efectuar esta evaluacion de riesgo, el auditor toma en conside-
racion el control interno relevante de la entidad para la preparacién y presentacion razonable
de los estados financieros a fin de disefiar procedimientos de auditoria de acuerdo con las
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circunstancias, pero no con el propdésito de expresar una opinién sobre la efectividad del con-
trol interno de la entidad. Una auditoria también comprende la evaluacién de si los principios
de contabilidad aplicados son apropiados y si las estimaciones contables realizadas por la ge-
rencia son razonables, asi como una evaluacion de la presentacion general de los estados
financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para proporcionarnos una base para nuestra opinién de auditorfa.

Opinion

En nuestra opinidn, los estados financieros antes indicados presentan razonablemente, en to-
dos sus aspectos significativos, la situacion financiera de la Contraloria General de la Republica
al 31 de diciembre de 2010 y 2009, asf como los resultados de sus operaciones y sus flujos de
efectivo por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con los principios de contabilidad
generalmente aceptados en el Peru.

Jesus Maria, 13.May.2011
Lima, Perd
Refrendado por

MARIA LAURA RAMIREZ RODRIGUEZ LUIS ANGEL OVALLE CHAVARRY
Supervisora Auditor Encargado
CPC Matricula N° 10682 CPC Matricula N° 31269



Balance General

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2010y 2009

(En nuevos soles)

MEMORIA 2010 ((_ )

ACTIVO CORRIENTE

Efectivoy equivalentes de efectivo 4 16'820,713 13'022,992
Cuentas por cobrar (neto) 5 128,482 368,029
Otras cuentas por cobrar (neto) 6 233,491 170,491
Existencias (neto) 7 1'249,876 1'062,321
Gastos pagados por anticipado 8 1'256,835 1'240,128
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 19'689,397 15'863,961
ACTIVO NO CORRIENTE

Edificios, estructuras y Act. no Prod. (neto) 9 22'811,282 15719,334
Vehiculos, maquinarias y otros (neto) 10 12'354,230 11'017,373
Otras cuentas del activo (neto) 11 1'863,077 1'617,294
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 37°'028,589 28'354,001
TOTAL ACTIVO 56'717,986 44'217,962
Cuentas de orden 20 997'278,663 1'196°665,641

Las notas que se acompafian forman parte de los estados financieros.

PASIVO CORRIENTE

Obligaciones Tesoro Publico 12 9741,671 1770,678
Sobregiros bancarios 0 0
Cuentas por pagar 13 17'833,561 16'513,026
Parte Cte. deudas a largo plazo 0 0
Otras cuentas del pasivo 14 570,380 1368,476
TOTAL PASIVO CORRIENTE 28'145,612 19'652,180
PASIVO NO CORRIENTE

Deudas alargo plazo 0 0
Beneficios sociales y Oblig. Prev. 15 134'286,409 131'804,315
Ingresos diferidos 26,820 4,381
Otras cuentas del pasivo 0 0
Provisiones 16 252'401,962 257'033,894
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 386'715,191 388'842,590
TOTAL PASIVO 414'860,803 408'494,770
Contingencias

PATRIMONIO NETO

Hacienda nacional 17 84'894,980 81'261,877
Hacienda nacional adicional 18 2'048,828 3'633,103
Resultados acumulados 19 (445'086,625) (449'171,788)
TOTAL PATRIMONIO NETO (358'142,817) (364'276,808)
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 56'717,986 44'217,962
Cuentas de orden 20 997'278,663 1'196'665,641

Las notas que se acompafian forman parte de los estados financieros.



Estado de Gestion

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009
(En nuevos soles)
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Estado de cambios en el patrimonio neto

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009
(En nuevos soles)

i Hacienda
CONCEPTOS Haclenda ' cional  Reservas Resultados

nacional acumulados

adicional

Saldos al 31 de diciembre de2008 : 71'825,439 : 9'436,438 (1] (343'876,396) : (262'614,519)
1 Ajustes de ejercicios anteriores 0 0 0 (88618,123) (88%618,123)
2 Traspasos y remesas del Tesoro Publico 0 (74,121) 0 0 (74,121)
3 Traspasos de documentos 0 3707224 0 0 3707,224
4 QOtras operaciones patrimoniales 0 0 0 0 0
5 Superavit (déficit) del ejercicio 0 0 0 (16'677,269) (16'677,269)
6 Traslados entre cuentas patrimoniales 9436,438 ¢ (9436,438) 0 0 0
Saldos al 31 de diciembre de 2009 81'261,877 : 3'633,103 0 (449171,788) : (364'276,808)
1 Ajustes de gjercicios anteriores 0 0 0 0 0
2 Traspasos y remesas del Tesoro Publico 0 (88,541) 0 0 (88,541)
3 Traspasos de documentos 0 2137,369 0 0 2'137,369
4 QOtras operaciones patrimoniales 0 0 0 0 0
5 Superavit (déficit) del ejercicio 0 0 0 4'085,163 4'085,163
6 Traslados entre cuentas patrimoniales 3633103 (3633103) 0 0 0
Saldos al 31 de diciembre de 2010 : 84'894,980 : 2'048,828 (1] 445'086,625 358'142,817

Nota 2010 2009
INGRESOS
Ingresos no tributarios 2l 3'512,025 5353,762
Traspasos y remesas recibidas 22 194'389,944 153'905,919
Donaciones y transferencias recibidas 23 191,740 0
TOTAL INGRESOS 198'093,709 159°'259,681
COSTOS Y GASTOS
Gastos en bienes y servicios 24 (39'969,234) (27'233,818)
Gastos de personal 25 (121'498,085) (102'351,480)
Gastos por Pens. Prest. y asistencia social 26 (5'627,993) (4'212,150)
Donaciones y transferencias otorgadas 27 (23.804) (27.780)
Estimaciones y provisiones del ejercicio 28 (27795,027) (42'863,880)
TOTAL COSTOS Y GASTOS (194'914,143) (176'689,108)
RESULTADO DE OPERACION 3'179,566 (17'429,427)
OTROS INGRESOS Y GASTOS
Ingresos financieros 0 0
Gastos financieros (190) 0
Otros ingresos 29 2'487,205 2'077,322
Otros gastos 30 (1'581,418) (1'325,164)
TOTAL OTROS INGRESOS Y GASTOS 905,597 752,158
RESULTADO DEL EJERCICIO SUPERAVIT (DEFICIT 4'085,163 (16'677,269)

Las notas que se acompafian forman parte de los estados financieros.

Las notas que se acompafian forman parte de los estados financieros.



Estado de Flujo de Efectivo

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009
(En nuevos soles)
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Notas a los Estados Financieros

A. ACTIVIDADES DE OPERACION

Cobranza de venta de bienes y servicios y renta de la propiedad 3512,025 5353,762
Traspasos y Remesas Corrientes recibidas del Tesoro Publico 185'612,262 151'911,864
Otros 12074,558 3816,490
MENOS
Pago a proveedores de bienes y servicios (38198,519) (24'685,968)
Pago de remuneraciones y obligaciones sociales (121'498,085) (97724,020)
Pago de pensiones y otros beneficios (23290,972) (30007,034)
Pago por prestaciones y asistencia social (5'627,993) (4'212,150)
Donaciones y trasferencias corrientes otorgadas (23,804) (27,780)
Otros (6103,575) (5915,760)
AUM (DISM) DEL EFECTIVO 'Y EQ. DE EFECTIVO
PROVENIENTE DE ACTIVIDAD DE OPERACION 6'455,897 (1'490,596)

B. ACTIVIDADES DE INVERSION
Otros 0 0
MENOS
Pago por compra de vehiculos, maquinarias y otros (4'985,018) (2722,630)
Pago por construcciones en curso (8'638,705) 0
Pago por compra de otras cuentas del activo (370,964) (143,384)
AUM (DISM) DEL EFECTIVO 'Y EQ. DE EFECTIVO
PROVENIENTE DE ACTIVIDAD DE INVERSION (13'994,687) (2'866,014)

C. ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Traspasos y remesas de capital recibidas del Tesoro Publico 9°287,683 1969,181
Endeudamiento interno y/o externo 2137,369 3709,694
Otros 0 25,781
MENOS
Traspasos y remesas de capital entregadas al Tesoro Publico (88,541) (74,121)
Otros 0 0
AUM (DISM) DEL EFECTIVO 'Y EQ. DE EFECTIVO PROV.

DELA ACTIVIDAD DE FINANCIAMIENTO 11'336,511 5'630,535

D. AUMENTO (DISMINUCION) DEL EFECTIVO Y
EQUIVALENTE DEL EFECTIVO 3'797,721 1273,925

E. SALDO EFECTIVOY EQUIVALENTE DEL EFECTIVO AL
INICIO DEL EJERCICIO 13'022,992 11'749,067

F. SALDO EFECTIVOY EQUIVALENTE DEL EFECTIVO AL
FINALIZAR EL EJERCICIO 16'820,713 13'022,992

Las notas que se acompafian forman parte de los estados financieros.

Al 31 de diciembre del 2010

1. CONSTITUCION Y ACTIVIDAD ECONOMICA

La Contraloria General de la Republica, fue creada con el Decreto Supremo del 26.5et.1929
en el gobierno del presidente Augusto B. Leguia como parte de la distribucién administra-
tiva del Ministerio de Hacienda y Comercio (actual Ministerio de Economia y Finanzas), ha-
biéndose publicado dicho Decreto Supremo en el Diario Oficial El Peruano el 02.0ct.1929.

Mediante Ley N° 6784 del 28.Feb.1930 se le asignd funciones y atribuciones para asegurar
el cumplimiento de la Ley Organica del presupuesto, confiriéndole nivel legal a la existencia
de la Contralorfa General, disponiendo su conformacién con las Direcciones del Tesoro, Con-
tabilidad y de Crédito Publico del entonces Ministerio de Hacienda.

Actualmente se rige por la Ley N° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Republica, promulgada el 23.Jul.2002.

La Contraloria General de la Republica es una entidad descentralizada de derecho publico que
goza, en el ejercicio de sus funciones, de autonomia, independencia administrativa, funcional
y competencia propia conforme a su ley organica; es el ente técnico rector del Sistema Nacio-
nal de Contral.

El Presupuesto de la Contraloria General de la Republica es financiado con recursos del Tesoro
Publico, con recursos propios provenientes de prestacion de servicios de capacitacion técnica,
inscripcién y designacion de sociedades de auditoria externa asi como donaciones de coope-
racion técnica.

Al 31.Dic.2010 se tiene en la fase de ejecucion los recursos provenientes de un contrato de
préstamo N° 1591/0C-PE celebrado el dia 28.Feb.2005 entre la Republica del Perd como
"Prestatario” y el Banco Interamericano de Desarrollo - BID, destinado a financiar la eje-
cucion del “Programa de “Modernizacion de la Contraloria General y Desconcentracion del
Sistema Nacional de Control”. Dicho contrato establece que las partes convienen en que la
gjecucion del Programa y la utilizacién de los recursos del financiamiento del Banco seran
llevadas a cabo en su totalidad por el “Prestatario” por intermedio de la Contraloria General



de la Republica u “Organismo Ejecutor”, de cuya capacidad legal y financiera para actuar
deja constancia el “Prestatario”. Asimismo, en las normas generales de dicho contrato se
establecen en detalle las disposiciones de procedimiento relativas a la aplicacion de las
cldusulas sobre amortizacion, intereses, comision de crédito, inspeccion y vigilancia, des-
embolsos, asi como otras disposiciones relacionadas con la ejecucién del programa.

. PRINCIPIOS Y PRACTICAS CONTABLES

Los principios y practicas contables aplicados para el registro de las operaciones y la prepa-
racion de los estados financieros son los siguientes:

a) Preparacion de estados financieros

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo a principios de contabilidad qu-
bernamental, que constituyen la base tedrica sobre la cual se fundamenta el proceso
contable gubernamental y de acuerdo a las normas dispuestas en la Directiva N°® 003-
2010-EF/93.11 “Cierre Contable y Presentacion de Informacién para la Cuenta General
de la Republica; asimismo, es complementada con diversas Directivas y Resoluciones
emitidas por la Direccion Nacional de Contabilidad Pdblica, 6rgano rector del Sistema
Nacional de Contabilidad en el Per.

Mediante Resolucién Directoral N® 001-2009-EF/93.01 del 30.Ene.2009, el Contador
General de la Nacién y Titular de la Direcciéon Nacional de Contabilidad Pdblica aprob¢ el
uso obligatorio del Plan Contable Gubernamental 2009 cuyo alcance comprende alas en-
tidades publicas usuarias del Plan Contable Gubernamental vigente hasta el 31.Dic.2008;
en el disefio la nueva version del Plan Contable Gubernamental se ha seqguido, aparte de
los principios que sustentan el Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada, los li-
neamientos del Manual de Estadistica de Finanzas Publicas, de las Normas Internaciona-
les de Contabilidad Sector Publico (NICSP) y de la Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), asi como la terminologia basica de la administracién financiera guber-
namental, de manera que el esquema del Cuadro Contable, sea ldgico, ajustado a los usos
y costumbres, pero también a los principios y normas contables nacionales e internacio-
nales, y alos objetivos de la modernizacion del Estado.

b)

c)

d)
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Existencias

Las existencias estan conformadas principalmente por Utiles de oficina y suministros di-
versos, los cuales se registran al costo y se promedian al acumularse, excepto en el caso
de los suministros por recibir cuyo costo es determinado segun la identificacion especifi-
cade las partidas componentes y estdn valuadas a su costo de adquisicién que es igual o
inferior al valor neto de realizacidn o de reposicién mas los ajustes efectuados de acuerdo
alas normas legales vigentes.

Edificios, estructuras, vehiculos, maquinarias y otros

El activo fijo de la entidad se registra al costo de adquisicién, con excepcién de ciertos
activos, especialmente aquellos recibidos a través de donaciones o afectaciones en uso,
los que se registran a su valor razonable, que es determinado por peritos independien-
tes, con abono a la cuenta Hacienda Nacional Adicional.

Se contabilizan en este rubro aquellos bienes cuyo costo unitario fueron igual o supe-
rior a cuatrocientos cincuenta y 00/100 nuevos soles (S/. 450.00), que es equivalen-
te a un octavo de la Unidad Impositiva Tributaria vigente para el ejercicio fiscal 2010,
aprobada mediante Decreto Supremo N° 311-2009-EF publicado el 30.Dic.2008 y en
cumplimiento del Instructivo N° 02 - “Criterio de Valuacion de los Bienes del Activo Fijo,
Métodos y Porcentajes de Depreciacion y Amortizacion de los Bienes del Activo Fijo e
Infraestructura Publica”, aprobado con Resolucién de Contaduria N° 067-97-EF/93.01.

Los gastos de mantenimiento y reparaciones son cargados a los resultados del afio en
gue seincurren y las renovaciones y mejoras se capitalizan.

Depreciacién

La depreciacién es calculada uniformemente por el método de linea recta de acuerdo
con las tasas establecidas por la Directiva N° 014-76-EF/73.20 del 24.5et.1976 del Mi-
nisterio de Economiay Finanzas y en concordancia con el Instructivo N° 02 mencionado,
las cuales son consideradas suficientes para absorber el costo de los bienes al término
de su vida Util estimada.

Los bienes de activo fijo totalmente depreciados y en uso se mantienen registrados
en las Edificios, estructuras, vehiculos, maquinarias y depreciaciéon acumulada, al valor
histdrico y el importe depreciado de cada bien respectivamente, teniendo como valor
residual de un nuevo sol para efectos de control.



e)

f)

)

h)

Bienes inmuebles en uso

El activo fijo incluye bienes inmuebles afectados en uso, los cuales se encuentran regis-
trados en cuentas de orden de acuerdo a la normatividad dictada al respecto. En todos
los casos se mantuvo el criterio de que el costo ajustado de los activos no supera su
valor neto de realizacion. Los terrenos se mantienen a valores histéricos, no estan su-
jetos a comparacion con los valores arancelarios formulados por el Consejo Nacional de
Tasaciones - CONATA.

Uso de estimaciones contables

El proceso de preparacion de los estados financieros requiere que la administracién de
la institucion lleve a cabo estimaciones y supuestos para la determinacién de los sal-
dos de los activos y pasivos, el monto de las contingencias y el reconocimiento de los
ingresos y gastos. Si en el futuro estas estimaciones y supuestos, que se basan en el
mejor criterio de la administracion, a la fecha de los estados financieros variaran como
resultado de cambio en las premisas en las que se sustentaron, los correspondientes
saldos de los estados financieros seran modificados en la fecha en la que el cambio de
las estimaciones y supuestos se produzcan.

Otras cuentas del activo

El rubro otros activos, comprende el costo incurrido en la adquisicion de software y otras
inversiones intangibles, los cuales son amortizados por el método de la linea recta. Asi-
mismo, este rubro incluye el costo de bienes culturales como libros, pinturas y ¢leos, los
cuales se encuentran registrados al costo de adquisicion y valor de mercado.

Compensacion por tiempo de servicios y vacaciones del personal

La provisién para compensacion por tiempo de servicios del personal se determina de
acuerdo con las disposiciones legales vigentes, ésta se contabiliza con cargo a resulta-
dos a medida que se devenga, por el monto que corresponderia pagar si el personal se
retirara ala fecha del balance general, este monto se encuentra dividido por el monto de
los servicios prestados, asi como la provision de los intereses generados y acumulados
al cierre del ejercicio. La compensacion por tiempo de servicios devengada al ejercicio
2010 de los servidores se mantiene en la propia entidad y estard a disposicién de los
trabajadores al término de su relacion laboral.

Las vacaciones del personal son reconocidas en resultados del gjercicio sobre la base de
la obligacién de pago que asume la entidad como consecuencia del respectivo compro-
miso anual contraido.

i)

)

k)

1)
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Provision para pensiones de jubilacién

El calculo de la provision para pensiones de jubilacién ha sido determinado en concor-
dancia con disposiciones legales vigentes, aplicandose en el ejercicio lo dispuesto en
la Resolucion de Contaduria N° 159-2003-EF/93.01 que aprobo el Instructivo N° 20-
2003-EF/93.01, el que establece el procedimiento contable para el registro y control de
las obligaciones pensionarias a cargo del Estado, en concordancia con lo sefialado en el
Decreto Supremo N° 026-2003-EF.

Dicho instructivo establece que se registrardn en cuentas de orden, el resultado de los
calculos actuariales para las reservas pensionarias, indicando ademas que las obliga-
ciones previsionales correspondientes registradas en cuentas de orden se reconoceran
como gasto en ejercicios sucesivos al cumplimiento de la obligacion.

El importe total de las obligaciones previsionales registrado en cuentas de orden se
ajustara por los montos obtenidos en futuros cdlculos actuariales con relacién al calculo
actuarial anterior, en este caso la variacion se aplicara directamente a los resultados de
cada afio.

Hacienda nacional
La cuenta hacienda nacional se constituye por la transferencia de los saldos de las
cuentas hacienda nacional adicional y resultados acumulados.

Hacienda nacional adicional

Esta cuenta se constituye por las transferencias y donaciones de capital recibidas
del Tesoro Publico y de otras entidades, neto de las transferencias efectuadas por la
entidad.

Traspasos y remesas recibidas
Las transferencias corrientes provenientes del Ministerio de Economia y Finanzas son
aprobadas anualmente y utilizadas de acuerdo con las necesidades de la entidad.

Los ingresos no tributarios corresponden a ingresos por servicios de capacitacion técni-
ca einscripciones y designacion de sociedades de auditoria externa. Estos ingresos son
reconocidos en los resultados del ejercicio en que se generen.



3. CONTINGENCIAS

Mediante Memorando N° 645-2011-CG/PP del 28.Abr.2011, la Procuraduria Pdblica de
la Contraloria General remitio el estado situacional de las acciones judiciales y/o recla-
mos iniciados en contra de la entidad, del mismo que se aprecia que existen un total de
ochentay siete (87) procesos judiciales por un valor aproximado de Ochenta y Un Millones
Novecientos Setenta y Nueve Mil Ochocientos Treinta y Dos y 44/100 Nuevos Soles (S/.
81'979,832.44); cabe sefialar que la cuantfa de la demanda no se fij6 en todos los procesos
judiciales, debido a que tiene caracter de indeterminado o impreciso. La relacion de proce-
sos judiciales se detalla en el Anexo N° 1.

4. EFECTIVOY EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

Recursos directamente recaudados
Endeudamiento externo
Transferencias financieras

5. CUENTAS POR COBRAR (neto)

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

Venta de bienes y servicios y derechos administrativos

6. OTRAS CUENTAS POR COBRAR (neto)

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

Depositos entregados en garantia
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2010 2009

S/. S/.
7'385,612 4'325,601
1247,315 509,605
8'187,786 8'187,786
16'820,713 13'022,992
2010 2009

S/. S/.
128,482 368,029
128,482 368,029
2010 2009

S/. S/.
233,491 170,491
233,491 170,491



7. EXISTENCIAS (neto)

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

Vestuarios y textiles

Materiales y Utiles

Repuestos y accesorios

Enseres

Suministros médicos

Materiales y Utiles de ensefianza

Suministros para mantenimiento y reparacion
Otros bienes

Bienes y suministros de funcionamiento en transito

. GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

Alquileres pagados por adelantado
Seguros pagados por adelantado
Anticipo a contratistas y proveedores
Entregas a rendir cuenta

2010

S/.

8,162
1'095,190
1,634
878

0

0

49

1,061
142,902

2009

1'249,876

2010

S/

9122
1011,804
0

0

41

7,006
15,337
6,211
12,800

S/.

0
416,332
213,924
626,579

1'062,321

2009

1'256,835

S/.
5124
323,974
48,776
862,254

1'240,128

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

Edificios o unidades no residenciales
Construccién de edificios no residenciales
Tierras y terrenos

Valor bruto

Depreciacién de edificios y estructuras
Valor neto

10. VEHICULOS, MAQUINARIAS Y OTROS

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

Vehiculos

Maquinaria, equipo, mobiliario y otros
Vehiculos, maquinaria y otros por recibir
Valor bruto

Depreciacién de vehiculos, maquinaria y otros
Valor neto

9. EDIFICIOS Y ESTRUCTURAS Y ACTIVOS NO PRODUCIDOS
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2010 2009

S/. S/.
19'357,684 19357,684
7932,567 259,888
2682,807 2'682,807
29'973,058 22'300,379
(7161,776) (6'581,045)
22'811,282 15719,334
2010 2009

S/, S/.
3493,431 3380,429
34'970,612 32'999,795
3214,303 259,701
41'678,346 36639,925
(29'324,116) (25622,552)
12'354,230 11'017,373
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11. OTRAS CUENTAS DEL ACTIVO (NETO) 13. CUENTAS PORPAGAR
Al 31 de diciembre este rubro comprende: Al 31 de diciembre este rubro comprende:
2010 2009 2010 2009
S/. S/. S/. S/.
Fondos sujetos a restriccion 674,917 706,375 Impuestos y contribuciones 11,749 770,527
Otros gastos de estudios y proyectos 311,731 17,802 Seguridad social 0 844,767
Pinturas y esculturas 60,467 58,451 Otros 0 212,275
Bienes culturales 752,709 747,956 Remuneraciones por pagar 109,801 9,965
Activos intangibles (software) 2'855,821 2'803,357 Pensiones por pagar 86,850
Valor bruto 4'655,645 4'333,941 Otros beneficios por pagar 10'725,993 0
Amortizacién acumulada (2'792,568) (2'716,647) Otras Remuneraciones, pensiones y beneficios por pagar 81,754 12'600,917
Valor neto 1'863,077 1'617,294 Bienes y servicios por pagar 2'007,760 1'638,620
Activos no financieros por pagar 4'782,736 349,105
Depositos recibidos en garantia 113,768 0
12. OBLIGACIONES TESORO PUBLICO 17'833,561 16'513,026
Al 31 de diciembre este rubro comprende: Los saldos de Ias cuentas por pagar estan compuestos por las remuneraciones y la provi-
2010 2009 sion de las vacaciones del personal. Esta refleja un incremento con relacién al saldo ante-
S/, S/, rior debido a las obligaciones por la compra de bienes, servicios, activos no financieros y
Gastos corrientes 9231,670 1744,897 los depdsitos recibidos en garantia por fiel cumplimiento.
Gastos de capital 510,001 25,781
9'741,671 1'770,678

14. OTRAS CUENTAS DEL PASIVO
Refleja el saldo de operaciones pendientes por pagar de bienes y/o servicios, por las ope-

raciones corrientes que tiene la entidad con sus proveedores. Estas obligaciones se hardn Al 31 de diciembre este rubro comprende:
efectivas dentro del primer trimestre del siguiente ejercicio. 2010 2009
S/. S/.
Otras cuentas por pagar 570,380 1'368,476

570,380 1'368,476
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15. BENEFICIOS SOCIALES Y OBLIGACIONES PREVISIONALES 17. HACIENDA NACIONAL
Al 31 de diciembre este rubro comprende: Al 31 de diciembre este rubro comprende:
2010 2009 2010 2009
S/. S/. S/. S/.
Compensacién por tiempo de servicios por pagar 55'951,418 52'890,103 Capitalizacién hacienda nacional 84'894,980 81'261,877
Obligaciones previsionales 78'334,991 78914,212 84'894,980 81'261,877
134'286,409 131'804,315
La provision de compensacion por tiempo de servicios - CTS se incrementd en compara- 18. HACIENDA NACIONAL ADICIONAL
cién con el gjercicio anterior. Se muestra también la provision de la obligacién a favor de
los pensionistas, seguin el cdlculo actuarial proporcionado por la Oficina de Normalizacién Al 31 de diciembre este rubro comprende:
Provisional y la aplicacion del comunicado N° 004-2008-EF/93.01 sobre el tratamiento 2010 2009
contable de las obligaciones provisionales. S/. S/,
Traspasos y remesas 2'048,828 3'633,103
16. PROVISIONES 2'048,828 3'633,103
Al 31 de diciembre este rubro comprende: 19. RESULTADOS ACUMULADOS
2010 2009
S/, S/, Al 31 de diciembre este rubro comprende:
Provision sentencias judiciales,
laudos arbitrales y otros 252'401,962 257'033,894 2010 2009
252°401,962 257'033,894 S/. S/.
Déficit acumulado (449171,788) (432'494,519)
Resultado del ejercicio (déficit) 4'085,163 (16'677,269)
Este importe representa lo adeudado a los pensionistas pertenecientes a la Ley N° (445'086,625) (449'171,788)
20530, se provisiond segun expediente N° 45417-2007 emitido por el Poder Judicial del
20,Jul.2007. Esta cuenta presenta una disminucion de la pérdida acumulada debido a que en el pre-

sente ejercicio se obtuvo un superavit producto de la disminucién en la estimacion de las
obligaciones previsionales por el uso del nuevo cdlculo actuarial de acuerdo al comunica-
do N° 004-2008-EF/01 del Ministerio de Economia y Finanzas.



20. CUENTAS DE ORDEN

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

21. INGRESOS NO TRIBUTARIOS

Al 31 de diciembre este rubro comprende:
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2010 2009 2010 2009
Cuentas activas S/. S/. S/. S/.
Garantfas recibidas 2'722,097 0 Venta de productos de educacién 230 550
Cheques girados 9'621,506 1765,226 Venta de otros bienes 139,311 167,210
(Cartas, 6rdenes y documentos emitidos 0 5,451 Derechos administrativos generales 1'282,569 2'286,662
Bienes en prestamos y cedidos en uso 18'454,820 18'454,820 Servicio de educacién, recreacién y cultura 2'089,915 2'899,340
Bienes en custodia 237,119 184,881 3'512,025 5'353,762
Bienes no depreciables 2'962,825 2'624,768
Régimen de pensiones D. L. N° 20530 239'356,941 251'324,788 Esta cuenta representa las captaciones por concepto de servicios de ensefianza ofrecidos
Contingencias 723'923,355 922'305,707 por la Escuela Nacional de Control por los programas, cursos y seminarios, ademas por la
Total cuentas activas 997'278,663 1,196,665,641 venta de publicaciones, venta de bases e ingresos por auditorias a gobiernos locales y

regionales.
Cuentas pasivas
Garantias recibidas 2'722,097 0
Cheques girados por entregar 9'621,506 1765,226 22. TRASPASOS Y REMESAS RECIBIDAS
Control de cartas 6rdenes 0 5,451
Bienes en préstamos y/o cedidos en uso 18'454,820 18'454,820 Al 31 de diciembre este rubro comprende:
Bienes en custodia 237,119 184,881 2010 2009
Bienes no depreciables 2'962,825 2'624,768 S/. S/.
Control de régimen de pensiones D.L. N° 20530 239'356,941 251'324,788 Traspasos corrientes del Tesoro Publico 185'612,262 151'911,865
Contingencias por el contrario 723923,355 922'305,707 Traspasos corrientes con documentos 0 7,744
Total cuentas pasivas 997'278,663 1,196,665,641 Traspasos de capital del Tesoro Publico 8'777,682 1969,181
Traspasos de capital con documentos 0 6,820

Las cuentas de orden han disminuido en el rubro de contingencia de tipo civil y laboral, Otros traspasos de capital 0 10,309

que lleva a procesos judiciales prolongados y que ameritan tener bajo control para su pos- 194'389,944 153'905,919
terior aplicaciéon contable a resultados o retiro de la cuenta, asi como en el rubro obligacio-
nes previsionales por la reduccién gradual de los pagos efectuados. Elaumento que ha tenido esta cuenta es por la aprobacién de mayor presupuesto para el
presente ejercicio. En estas cuentas se registran los recursos ordinarios que proporciona

el Ministerio de Economia y Finanzas para las actividades operativas de la entidad.



23.

24.

DONACIONES Y TRANSFERENCIAS RECIBIDAS

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

2010 2009
S/. S/.
Donaciones y transferencias de capital en bienes 191,740 0
191,740 o
GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS
Al 31 de diciembre este rubro comprende:
2010 2009
S/. S/.
Alimentos y bebidas 826,886 984,579
Vestuarios y textiles 1188,908 25,995
Combustibles, carburantes, lubricantes y afines 174,406 152,198
Materiales y Utiles 1'440,795 1149,718
Repuestos y accesorios 242,259 102,068
Enseres 13,409 32,438
Suministros médicos 2,591 19,799
Materiales y Utiles de ensefianza 93,109 40,340
Suministros para mantenimiento y reparacion 277,433 104,231
Otros bienes 841,253 542,106
Viajes 6'226,285 5'354,260
Servicios basicos de comunicacién, publicidad y difusion ~ 3'457,942 3'412,898
Servicio de limpieza y seguridad 4'641,363 4'194,274
Servicio de mantenimiento, acondicionamiento y reparaciones  1'855,989 699,498
Alquileres de muebles e inmuebles 1'186,007 593,452
Servicios administrativos, financieros y de seguros 1217,704 1180,891
Servicios de profesionales y técnicos 8'487,920 4'129,955
Contrato de administracién de servicios - CAS 7'794.975 4'515,118
39'969,234 27'233,818

25.

26.

GASTOS DE PERSONAL

Al 31 de diciembre este rubro comprende:
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2010 2009

S/. S/.

Personal administrativo 83'334,831 77'615,907
Gastos variables y ocasionales 32'484,687 20'228,338
Obligaciones del empleador 5'678,567 4'507,235
121'498,085 102'351,480

Elincremento de gastos de personal se debe al ingreso de nuevos trabajadores en el ejer-

cicio 2010.

GASTOS POR PENSIONES, PRESTACIONES Y ASISTENCIA SOCIAL

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

2010 2009

S/. S/.

Bienes de asistencia social 5627,993 4'212,150
5'627,993 4'212,150

Corresponde al sequro médico familiar, servicio que es efectuado por la compafiia de seguros

27.

Pacifico para el personal en planilla de la Contraloria General.

DONACIONES Y TRANSFERENCIAS OTORGADAS

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

2010 2009

S/. S/.

Donaciones en efectivo a otros organismos 23,804 27,780
23,804 27,780

La Contraloria General es miembro de INTOSAI, que agrupa a los Organismos Fiscalizadores
Superiores del mundo, por lo cual tiene que aportar con una cuota anual de afiliacion.



28.

29.

ESTIMACIONES Y PROVISIONES DEL EJERCICIO

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

2009

2010

S/.

Depreciaciéon acumulada edificios y estructuras 580,731
Depreciacion acumulada maquinaria y equipo 3'823,734
Amortizacion acumulada y agotamiento otros activos fijos 75,920
Cuentas de cobranza dudosa 23,670
Régimen de pensiones D.L. N° 20530 23'290,972
27'795,027

Esta nota ha tenido un aumento en la amortizacion acumulada y agotamiento de otros
activos fijos, que se esta aplicando a gastos los servicios del personal que estuvo laboran-

do en el proyecto BID en el presente ejercicio.

OTROS INGRESOS

Al 31 de diciembre este rubro comprende:

S/.

566,011
4'284,262
7'989,110
17,463
30'007,034

42'863,880

2009

2010

S/.

Multas no tributarias 40,025
Ingresos diversos 2'447,180
Alta de bienes 0
2'487,205

Esta cuenta refleja un aumento por la captacion de ingresos por publicacion de avisos de
convocatoria para designacion de sociedades de auditoria, altas de existencias por incor-
poracion a almacén y por la regularizacion de los gastos devengados en el ejercicio ante-
rior, registrados en el afio 2010, procediendo a la rebaja contable.

S/.
130,739
1'940,853
5,730

2'077,322

30. OTROS GASTOS

Al 31 de diciembre este rubro comprende:
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Pago de impuesto, derechos administrativos y multas
Al Gobierno nacional

Al Gobierno local

Indemnizaciones y compensaciones

Baja de bienes

Otros gastos diversos

2010 2009

S/. S/.

0 30,353

106,705 120,774

0 936,424

15,683 35,711
1'459,030 201,902
1'581,418 1'325,164

Esta cuenta ha tenido un incremento producto del traslado de los gastos devengados del

Proyecto BID del presente ejercicio.
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